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บทท่ี 1  
บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล 
 กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย โดยคณะกรรมการบริหารกองทุนส่งเสริม
ศิลปะร่วมสมัย ได้กำหนดแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย (พ.ศ. 2561 – 2565) 
โดยให้มีความสอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580) 
และนโยบายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง โดยได้นำแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ดังกล่าวมาขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ และเป็น
กรอบแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ประจำปีบัญชี 256๔  

 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ประจำปีบัญชี 256๔ ฉบับนี้  ได้กำหนด 
การดำเนินงานของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ในด้านการบริหารระบบสารสนเทศและดิจิทัล ให้มีความทันสมัยต่อ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของประเทศมากขึ้น โดยจัดให้มีองค์ประกอบหลักของแผนปฏิบัติการฯ ครบถ้วน ได้แก่  
1. แผนงาน/โครงการ 2. เป้าหมาย 3. ขั้นตอนการดำเนินงาน 4. ระยะเวลา 5. งบประมาณ 6. ผู้รับผิดชอบ  
7. การจัดกลุ่มและลำดับความสำคัญของแผนงาน/โครงการ และ 8. ตัวชี้วัดที่แสดงความสำเร็จและผลลัพธ์ที่คาดหวัง
ครบทุกแผนงาน/โครงการที่ดำเนินการ  

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงานระบบการบริหารจัดการสารสนเทศ ที่สนับสนุนการตัดสินใจ
ผู้บริหาร (EIS/MIS) ได ้
 2.2 เพ่ือการดำเนินงานของกองทุนฯ ที่ สนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ ใช้บริการภายใน 
และภายนอกกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 
 ๒.๓ เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานด้านสารสนเทศของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 

3. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งทางตรงและทางอ้อมของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 
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บทที่ 2 
ปัจจัยพื้นฐานและสถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 

 

1. โครงสร้างและปัจจัยพื้นฐานด้านสารสนเทศและดิจิทัล 
 1.1 โครงสร้างบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
1.2 กรอบอัตรากำลัง 

กลุ่มงาน/ตำแหน่ง กรอบอัตรากำลัง 
ผู้บริหารกองทุน 1 
ผู้ช่วยผู้บริหาร  1 
กลุ่มบริหารทั่วไป   
 - ข้าราชการ ๓ 
 - พนักงานราชการ 1 
 - พนักงานกองทุน 3 
 - พนักงานจ้างเหมาบริการ ๑ 
กลุ่มนโยบายและแผนงาน  
 - ข้าราชการ ๒ 
 - พนักงานจ้างเหมาบริการ ๑ 
กลุ่มตรวจสอบภายใน   
 - ข้าราชการ 1 
รวมทั้งสิ้น ๑๔ 

สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 

ศูนย์เครือข่ายสัมพันธ์และแหล่งทุน 

กองทุนส่งเสริมศลิปะร่วมสมัย 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ของสำนักงานศิลปวัฒนธรรม 

ร่วมสมัย 

กลุ่มบริหารทั่วไป 
- งานเลขานุการกองทุนฯ 
- งานการเงินและพัสด ุ
- งานกฎหมาย 
- งานบริหารงานบุคคล 

กลุ่มนโยบายและแผนงาน 
- งานแผนงานและงบประมาณ 
- งานประเมินทุนหมุนเวียน 
- งานประชาสัมพันธ์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

กลุ่มส่งเสริม และพัฒนาเครือข่าย 
- งานส่งเสริม 
- งานจัดหารายได ้
- งานติดตาม 
- งานพัฒนาเครือข่าย 
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2. อุปกรณ์พื้นฐานสนับสนุนการปฏิบัติงานในระบบสารสนเทศและดิจิทัล 
 กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยมีครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ใช้ในการปฏิบัติงานและบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล ดังนี้ 
 2.1 คอมพิวเตอร์โน้ตบุ้ค รุ่น/แบบยี่ห้อ SONY VIAO รุ่น VPCSB36FH  
  รหัสครุภัณฑ์ 7440-001-0001/55 จำนวน 1 เครื่อง 
 2.2 คอมพิวเตอร์โน้ตบุ้ค รุ่น/แบบยี่ห้อ Dell รุ่น Inspiron W561093TH - 5559  
  รหัสครุภัณฑ์ 7440-001-0001/59 จำนวน 1 เครื่อง 
 2.3 คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ รุ่น/แบบยี่ห้อ Lenovo รุ่น IdeaCentre IC 300-20ISH  
  รหัสครุภัณฑ์ 7440-001-0002/59 จำนวน 1 เครื่อง 
 2.4 คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ รุ่น/แบบยี่ห้อ Lenovo รุ่น IdeaCentre IC 300-20ISH  
  รหัสครุภัณฑ์ 7440-001-0002/59  จำนวน 1 เครื่อง 
 2.5 คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ รุ่น/แบบยี่ห้อ Lenovo รุ่น IdeaCentre IC 300-20ISH  
  รหัสครุภัณฑ์ 7440-001-0004/59 จำนวน 1 เครื่อง  

3. ระบบบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 
 กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ไม่มีโครงสร้างการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนฯ โดยตรง จึง
ใช้โครงสร้างและระบบการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของหน่วยงานต้นสังกัดเป็นหลัก (สำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย กระทรวงวัฒนธรรม) ซึ่งกองทุนฯ มีการดำเนินการสนับสนุนการดำเนินงานตามระบบการ
บริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล ดังนี้ 
 3.1 เว็บไซต์หน่วยงานต้นสังกัด (http://ocac.go.th/ สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย)  
 

 
รูปที่ ๑ : เว็บไซต์หน่วยงานต้นสังกัด (http://ocac.go.th/สำนกังานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย) 
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รูปที่ ๒ : ข้อมูลกองทุนส่งเสริมศลิปะร่วมสมัย ในเว็บไซต์หน่วยงานต้นสังกัด 
 
 3.2 Facebook กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 
 

 
รูปที่ ๓ : หน้า Facebook กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 
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รูปที่ ๔ : หน้า Facebook Fanpage กองทุนส่งเสริมศลิปะร่วมสมัย 
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บทท่ี ๓ 
สรุปผลการปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ประจำปีบัญชี 256๓ 

๑. ผลการปฏิบัติการตามแผนดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ประจำปีบัญชี 2563 

 ๑.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านสารสนเทศและดิจิทัลให้มีความเหมาะสมและทันสมัย 
  
โครงการ/กิจกรรม/การ

ดำเนินงาน 
เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม

แผน 
ไม่เป็นไปตาม

แผน 
ผลการดำเนินการตาม

ตัวช้ีวัด 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ และ/หรือลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1)  เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการ
สารสนเทศและดิจิทัล 
(พัฒนาระบบเพื่อการ
บริหารและให้บริการ) 

- ระบบป้องกันการ
บุกรุกโจมตีของ
ระบบอินเตอร์เน็ต  
- ระบบเพ่ิม
ประสิทธิภาพและ
ควบคุมการใช้
อินเตอร์เน็ต 
(Proxy Server) 

 - ระบบป้องกัน
การบุกรุกโจมตี
ข อ ง ร ะ บ บ
อิ น เต อ ร์ เน็ ต 
จำนวน 1 ระบบ 
 - ร ะ บ บ เ พ่ิ ม
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ
และควบคุมการ
ใช้ อินเตอร์เน็ต 
(Proxy Server)  
จำนวน 1 ระบบ 

1)  วางแผนการจัดหา
ระบบป้องกันการบุกรุก
โ จ ม ตี ข อ ง ร ะ บ บ
อินเตอร์เน็ต และระบบ
เพ่ิมประสิทธิภาพและ
ควบคุมการใช้อินเตอร์เน็ต 
2)  ดำเนินการตามแผน 
3 ) ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร
ป้องกันและประสิทธิภาพ
การใช้งานระบบ 

ต.ค. ๖๒ – 
ก.ย. 63 

/  - มีระบบป้องกันการบุกรุก
โจมตีของระบบอินเตอร์เน็ต 
จำนวน 1 ระบบ 
 - มีระบบเพิ่มประสิทธิภาพ
และควบคุมการใช้
อินเตอร์เน็ต (Proxy Server)  
จำนวน 1 ระบบ 

2)  จัดหาคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อพ่วงที่
สนับสนุนการดำเนินงาน
ของกองทุนฯ 

ความสำเร็จในการ
จัดซื้ อห รือจั ดห า
คอมพิวเตอร์หรือ
อุ ป ก รณ์ ต่ อ พ่ ว ง 

ร ะ ดั บ ค ว า ม 
สำเร็จในการจัด 
ซื้ อ ห รื อ จั ด ห า
ค อ ม พิ ว เต อ ร์

1)  สำรวจความต้องการ
ใช้ ค อ ม พิ ว เต อ ร์ แ ล ะ
อุ ป ก ร ณ์ ต่ อ พ่ ว ง ใ น
กองทุนฯ 

ต.ค. 62 – 
ก.ย. 63 

/  - มี การจัดซื้ อห รือจั ดห า
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ต่อ
พ่วง เพ่ือใช้ปฏิบัติ งานใน
กองทุ น ฯ  ร้ อยละ  1 0 0 
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โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม
แผน 

ไม่เป็นไปตาม
แผน 

ผลการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัด 

เพ่ือใช้ปฏิบัติงานใน
กองทุนฯ 

หรืออุปกรณ์ต่อ
พ่ ว ง  เ พ่ื อ ใ ช้
ป ฏิ บั ติ ง า น ใน
กองทุนฯร้อยละ 
100 

2)  ประสานแจ้งความ
ต้องการไปยังกลุ่มคลัง
แล ะ พั ส ดุ  ส ำนั ก งาน
เลขานุการกรม สศร. 
3)  จัดหาคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

บุคลากรได้รับการจัดสรร
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ต่อ
พ่วงอย่างเพียงพอ (จำนวน 
๔ เครื่อง) 

 
 ๑.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 

โครงการ/กิจกรรม/
การดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม
แผน 

ไม่เป็นไปตาม
แผน 

ผลการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัด 

โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล ที่สนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนฯ 
1)  พัฒนาฐานข้อมูล
กล างขอ งกองทุ น ฯ 
เพ่ือการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

การปรับปรุงฐาน 
ข้อมูลกองทุนฯ ให้
เป็นปัจจุบัน เพ่ือ
การตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

จ ำ น ว น ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลที่มีการ
พัฒนา/ปรับปรุง
ให้ เป็ น ปั จ จุ บั น 
เพ่ือการตัดสินใจ
ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร 
อย่างน้อย 1 ฐาน 

1)  ทบทวน/ตรวจสอบ
ฐานข้อมูลกลางของ
กองทุนฯ ที่มีในปัจจุบัน 
2)  กำหนดระยะเวลา
การปรับปรุงฐานข้อมูล 
อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง 
หรือท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
3)  ดำเนินการปรับปรุง
ฐานข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

ต.ค. 62 – 
ก.ย. 63 

/  - มีการพัฒนา/ปรับปรุงให้
เป็ น ปั จ จุ บั น  เ พ่ื อ ก า ร
ตัดสินใจของผู้บริหารทุก
เดือน ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย , 
เฟสบุคแฟนเพจกองทุน , 
Line Official ส ำ นั ก ง า น
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
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โครงการ/กิจกรรม/
การดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม
แผน 

ไม่เป็นไปตาม
แผน 

ผลการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัด 

2) จัดทำระบบฐาน 
ข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือ
ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการกองทุนฯ 
 

ระบบฐานข้อมูล
เพ่ิมข้ึน 

จ ำ น ว น ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลเพ่ิมขึ้น 
อย่างน้อย 1 ฐาน 

1 ) รวบ รวม แ ล ะจั ด
หมวดห มู่ ฐ านข้ อมู ล
กลางของกองทุนฯ  
2 ) ดำเนิ นการจัดทำ
ฐานข้อมูล อย่างน้อย  
1 ฐาน 
3 ) น ำ เส น อ ข้ อ มู ล
ประกอบการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร  
 

ต.ค. 62 – 
ก.ย. 63 

/  - มีจำนวนระบบฐานข้อมูล
เพ่ิมข้ึน ได้แก่ Map 
Network Drive 

3) จัดทำแผนปฏิบัติ
การดิ จิทั ลประจำปี
บัญชี 

แผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ดิ จิ ทั ล ป ระจ ำปี  
2564 

ระดับความสำเร็จ
ของแผนปฏิบัติ
การดิจิทัลประจำปี 
ร้อยละ 100 

1) สรุปประเมินผลการ
ดำเนิ น งานตามแผน 
ป ฏิ บั ติ ก า ร ดิ จิ ทั ล 
ประจำปี 2562 
2) ร่างกรอบและจัดทำ
แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ประจำปีบัญชี 2563  
3 ) เส น อ ผ่ าน ค ว าม
เห็นชอบคณะกรรมการ
บริหารกองทุนฯ 
 
 

ส.ค. - ก.ย. 
63 

/  - มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลประจำปี ๒๕๖๔ 
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โครงการ/กิจกรรม/
การดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม
แผน 

ไม่เป็นไปตาม
แผน 

ผลการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัด 

โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล เพื่อช่วยการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
1 )  พั ฒ น า แ ล ะ
ปรับป รุ งระบบฐาน 
ข้ อมู ล กอ งทุ น ฯ  ใน
ระบบสารสนเทศและ
ดิจิทัลสำนักงานศิลป 
วัฒ นธรรมร่วมสมั ย 
(www.ocac.go.th)  

ระบบฐานข้อมูล
ของของกองทุนฯ 
ได้ รับการพัฒ นา
และปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

จำนวนระบบ
ฐานข้อมูลกองทุน
ฯ ที่ได้รับการ
พัฒนา 1 ระบบ
ฐานข้อมูล 

1)  ทบทวนระบบ
ฐานข้อมูลของกองทุนฯ  
2 )  ป ร ะ ส า น ก า ร
ด ำ เนิ น ง า น พั ฒ น า
ป รั บ ป รุ ง  ร่ ว ม กั บ
สถาบันศิลปวัฒนธรรม
ร่ วมสมั ย  ส ำนั ก งาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 

ต.ค. – ธ.ค. 
62 

/  - มี ก า ร ท บ ท ว น ร ะ บ บ
ฐานข้ อมู ลของกองทุ น ฯ 
และวางแผนการสร้างแถบ
เมนูของกองทุนฯ ให้สะดวก
ต่อการใช้งานบนเว็บไซต์
สำนักงานศิลปวัฒนธรรม
ร่วมสมัย 

2 )  เช่ า ใ ช้ บ ริ ก า ร
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ของสำนั ก งานศิ ลป 
วัฒนธรรมร่วมสมัย 

เ ค รื อ ข่ า ย
อิน เตอร์ เน็ ต เพ่ือ
ช่วยในการสื่อสาร
ทั้ ง ภ า ย ใน แ ล ะ
ภายนอกองค์กร 

จำนวนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตที่มี
ประสิทธิภาพ
อย่างน้อย 1 
เครือข่าย 

1) จัดหาผู้ให้เช่าบริการ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
2) ดำเนิ นการเช่ าใช้
บริการเครือข่าย 
3) ประเมินผลการใช้
บริการเครือข่ายฯ 

ต.ค. 62 – 
ก.ย. 63 

/  - มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มี
ประสิทธิภาพอย่างน้อย 1 
เครือข่าย 

3) ระบบการจ่ายและ
รับเงินกองทุนฯ  

มี คู่ มื อ ส ำ ห รั บ
ผู้ใช้งานระบบการ
จ่ า ย แ ล ะ รั บ
เงินกองทุนฯ 

ระดับความสำเร็จ
ของระบบการจ่าย
และรับเงินกองทุนฯ 
ผ่ า น ร ะ บ บ
อิ เล็ กท รอนิ กส์  
ร้อยละ 100 
 

1) ทบทวนข้อมูลระบบ
ก ารจ่ าย แ ล ะรั บ เงิ น  
กองทุนฯ 
2) นำข้อมูลจัดทำคู่มือ
สำหรับผู้ ใช้งานระบบ
ก ารจ่ าย แ ล ะรั บ เงิ น  
กองทุนฯ 

ต.ค . 62 – 
ก.ย. 63 

 / **อยู่ระหว่างการดำเนินการ
ให้ ระบบทางการเงิน เข้ า
ร่วมกับระบบสารสนเทศ ซึ่ง
จะดำเนินการในปี ๒๕๖๔ 

http://www.ocac.go.th/
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โครงการ/กิจกรรม/
การดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม
แผน 

ไม่เป็นไปตาม
แผน 

ผลการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัด 

โครงการสำหรับประชาชน/ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
1 )  พั ฒ น า แ ล ะ
ปรับป รุ งข้ อมู ลของ
กองทุนฯ ในเว็บไซต์
ส ำ นั ก ง า น ศิ ล ป 
วัฒ นธรรมร่วมสมั ย 
( www. ocac. go. th) 
เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 
/ผู้ใช้บริการ 

- ปรับปรุงข้อมูล
ของกองทุนฯ ให้
เป็นปัจจุบัน 
- ผู้ มี ส่ วน ได้ส่ วน
เสี ย มี ค ว า ม พึ ง
พอ ใจและ/ห รื อ
รับรู้ข้อมูลการขอ
ใช้เงินกองทุนฯ  

- ร ะ ดั บ ค ว า ม 
ส ำ เ ร็ จ ใ น ก า ร
ปรั บป รุ งข้ อ มู ล
ของกองทุนฯ ให้
เป็นปัจจุบัน 
- ระดับความพึง
พอใจและ/หรือ
ก า ร รั บ รู้ ข้ อ มู ล
ก า ร ข อ ใ ช้ เ งิ น  
กองทุนฯ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 85 
หรือมากกว่าปีที่
ผ่านมา 

1 )   ว า ง แ ผ น แ ล ะ
กำหนดช่วงระยะเวลา
การพัฒนาและปรับปรุง
ข้อมูล 
2)  พัฒนาและปรับปรุง
ข้อมูลของกองทุนฯ ใน
เว็บไซต์อย่างน้อยเดือน
ละ 1 ครั้ง หรือที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 
3)  ติดตามระดับความ
พึงพอใจ และ/หรือการ
รับรู้ของผู้ใช้บริการ 

ต.ค . 62 – 
ก.ย. 63 

/  - มี ก าร พั ฒ น าป รั บ ป รุ ง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และ
จากผลสำรวจความพึงพอใจ
ระบุว่าอยู่ในระดับดี 

 ๑.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 

โครงการ/กิจกรรม/
การดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม
แผน 

ไม่เป็นไปตาม
แผน 

ผลการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัด 

1 ) ส่ ง เส ริ ม ทั ก ษ ะ
ความรู้ด้านสารสนเทศ
และดิจิทัลแก่บุคลากร
ของกองทุนฯ 

บุคลากรกองทุนฯ 
มี ค ว า ม รู้ ด้ า น
สารสน เทศและ
ดิจิทัล 

จำนวนบุคลากร
ข อ ง ก อ ง ทุ น ฯ 
ได้ รับการอบรม
พัฒนาทักษะด้าน

1 )   ส ำ ร ว จ ค ว า ม
ต้ อ งก ารบุ ค ล าก ร ใน
หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 
2)  จัดให้มีการอบรม

มี.ค. – ก.ย. 
63 

 / * * เนื่ อ ง จ า ก ติ ด ปั ญ ห า
ผลกระทบจาก Covid-๑๙ 
ทำให้ ไม่ สามารถเข้ าร่วม
อบรมตามแผนกำหนดการ 
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โครงการ/กิจกรรม/
การดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา เป็นไปตาม
แผน 

ไม่เป็นไปตาม
แผน 

ผลการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัด 

สารสนเทศและ
ดิจิทัล ไม่น้อยกว่า 
1 คน 

บุคลากรกับหน่วยงาน
ภายในหรือภายนอก 
3) ประเมินผลการนำมา
ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ด้ า น
สารสนเทศและดิจิทัล 
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๒. ผลสำรวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ใช้บริการต่อระบบฐานข้อมูล 
กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ประจำปีบัญชี 2563 

 
รูป ๕ : แบบสำรวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฯ 

ในการสำรวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ใช้บริการต่อระบบฐานข้อมูลกองทุนส่งเสริม
ศิลปะร่วมสมัย ประจำปีบัญชี 2563 ซึ่งแบบสอบถามนี้มี 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้รับบริการ มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ ได้แก่ เพศ และประเภทของผู้ใช้บริการ  
จากการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 1 ตุลาคม 2562 – 30 

กรกฎาคม 2563 ผลการศึกษาสามารถสรุป ดังนี้ 
จากผู้ทำแบบสำรวจ จำนวน 154 คน เป็นเพศหญิง 97 คน คิดเป็นร้อยละ 62.98 เป็นเพศชาย 57 คน 

คิดเป็นร้อยละ 37.01 ส่วนใหญ่อายุ ๒๐ – 30 ปี จำนวน 54 คน จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตอบแบบ
สำรวจการรับรู้ข้อมูลกองทุนฯจากช่องทางเว็บไซต์ www.ocac.go.th มากที่สุด จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.32  

ตอนที่ 2 การรับรู้ของมูลข่าวสารของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ใช้บริการในระบบสารสนเทศ แบ่งเป็น 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้ใช้บริการ จำนวน(คน) ค่าเฉลี่ยร้อยละ 

ผู้บริหาร/คณะกรรมการ 9 5.84 
พนักงาน/ลูกจ้างกองทุนฯ 19 12.33 
ผู้ได้รับการส่งเสริม 14 9.09 
ผู้บริจาคเงิน/ทรัพย์สิน 8 5.19 
เครือข่ายพันธมิตรทั้งภาครัฐและเอกชน 27 17.53 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการที่ได้รับการส่งเสริม 74 48.05 
ไม่ระบุ 3 1.94 

รวม 154 100 

ตอนที่ 3 ข้อมูลความพึงพอใจในการให้บริการงานสารสนเทศและระบบฐานข้อมูล เกณฑ์ในการแปลความหมาย
ของค่าคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังนี้  

5.01 – 6.00 หมายถึง ดีมาก 
4.01 – 5.00 หมายถึง ดี  
3.01 – 4.00 หมายถึง พอใช้  
2.01 – 3.00 หมายถึง ต้องปรับปรุง  
ต่ำกว่า 2.00 หมายถึง ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
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กราฟแสดงร้อยละ ผลส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ใช้บริการต่อระบบ
ฐานข้อมูลกองทุนส่งเสริมศิลปะรว่มสมัย ประจ าปีบัญชี 2563 ด้านการใช้บริการระบบ

ฐานข้อมูล

ร้อยละ

ประเด็นคำถาม 
คะแนน
ความพึง

พอใจเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ระดับความ
พึงพอใจ 

 

ร้อยละ 
ระดับความ
พึงพอใจ 

ด้านการใช้บริการระบบฐานข้อมูล    

-  การจัดหมวดหมู่ข้อมูลสะดวกต่อการค้นหาและเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 3.99 28.78 พอใช้ 

- เนื้อหามีความสมบูรณ์ ครบถ้วนถูกต้องและน่าเชื่อถือ 4.1๒ 29.9๒ ดี 
- ความทันสมัยและเป็นปัจจุบันของฐานข้อมูล 4.0๓ 29.2๗ ดี 
- ฐานข้อมูลนำมาใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.1๕ 30.35 ดี 
-  ข้อมูลสารสนเทศมีความทันกาล สนับสนุนการตัดสินใจหรือ
อำนวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการได้เป็นอย่างดี 

4.10 30.0๓ ดี 

- มีช่องทางการติดต่อสอบถามและให้ข้อเสนอแนะ 4.14 30.08 ดี 
- ความพึงพอใจในภาพรวมต่อการใช้งานระบบฐานข้อมูล 4.13 30.02 ดี 

รวม  100 ดี 

ตอนที่ 4 สรุปผลการสำรวจ 
จากผลการสำรวจพบว่ากองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยมีคะแนนฐานข้อมูลนำมาใช้ประโยชน์ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด ร้อยละ 30.๓๕ ซึ่งอยู่ในระดับของความพอใจระดับดี และมีคะแนนการจัดหมวดหมู่ข้อมูล
สะดวกต่อการค้นหาและเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายน้อยท่ีสุด ร้อยละ 28.78 ซึ่งอยู่ในระดับของความพอใจระดับพอใช้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



  

แผนปฏิบตัิการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ประจำปีบญัช ี256๔ หน้า 14 
 

๓. สรุปคะแนนการประเมินย้อนหลัง ๔ ปี (ปีบัญชี 2559 – 256๒) โดยบริษัท TRIS CORP 

 

รูป ๖ : ผลการประเมินการบริหารจัดการสารสนเทศ ปีบัญชี 2559 – 256๒ 

สรุปผลการประเมินจากตาราง 
  ตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปีบัญชี 2562 กำหนด
เกณฑ์การประเมินด้านการบริหารจัดการสารสนเทศ (น้ำหนักร้อยละ 6) พิจารณาจากระดับความสำเร็จในการ  
เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการสารสนเทศในประเด็นหลักที่สำคัญ 2 ด้าน ได้แก่ แผนแม่บทสารสนเทศ
และแผนปฏิบัติการสารสนเทศ และการบริหารจัดการสารสนเทศ ที่จำเป็นต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  
โดยกำหนดเกณฑ์ประเมินผลจากประเด็นหลักท่ีสำคัญ ดังนี้ 
  1) แผนแม่บทสารสนเทศและแผนปฏิบัติการสารสนเทศ 
   1.1 กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย มีการจัดทำ/ทบทวนแผนแม่บทสารสนเทศ 
ที่ตอบสนองและสนับสนุนต่อแผนยุทธศาสตร์ ทั้งวิสัยทัศน์ ภารกิจ รวมทั้งกลยุทธ์ขององค์กร และมีการระบุ
โครงการที่เกี่ยวข้อง ๓ ประเด็น จึงมีระดับคะแนนเท่ากับ ๔.๕0 
   1.2 กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย มีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีที่มีองค์ประกอบหลัก
ที่ดี ครบถ้วนตามที่กำหนด จึงมีระดับคะแนนเท่ากับ ๓.00 
  2) การบริหารจัดการสารสนเทศ 
   2.1 ระบบการบริหารจัดการสารสนเทศท่ีสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS)  
กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย มีความเพียงพอของระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจ                                          
ของผู้บริหาร (EIS/MIS) โดยมีระบบที่มีการรายงานผลการดำเนินงาน ซึ่งข้อมูลมีความทันกาล แต่ไม่มีการเทียบกับ
เป้าหมายในระดับทุนหมุนเวียน จึงมีระดับคะแนนเท่ากับ 2.00 
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   2.2 ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน 
   กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย มีระบบที่สนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
และ/หรือสนับสนุนการอำนวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการและเป็นการสนับสนุนภารกิจหลักของทุนหมุนเวียน จึงมี
ระดับคะแนนเท่ากับ ๓.00 
   2.3 ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน 
   กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย มีระบบที่สนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
และ/หรือสนับสนุนการอำนวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนภารกิจหลักของทุนหมุนเวียน จึงมี
ระดับคะแนนเท่ากับ 3.00 

จากผลการดำเนินงานระบบบริหารจัดการสารสนเทศในปีบัญชี 2562 ตามประเด็นหลัก 
ที่กำหนดข้างต้น ทำให้มีผลการประเมินระดับคะแนนเท่ากับ 2.๖๒๕๐ และในปีต่อไปกองทุนฯ มีเป้าหมายที่จะ
พัฒนาระบบสารสนเทศให้ดีขึ้นกว่าเดิม เพ่ือตอบสนองต่อผู้ใช้งานทั้งภายในและภายนอกองค์กร อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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๔. ผลการดำเนินงาน 
โครงการสนับสนุนการดำเนนิงานเทคโนโลยีดิจิทัล ประจำปีบัญชี ๒๕๖๓ 

 
 

ชื่อโครงการ   โครงการสนับสนุนการดำเนินงานเทคโนโลยีดิจิทัล ประจำปีบัญชี ๒๕๖๓ 
สนองนโยบาย (รัฐบาล)  นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
                                          (พ.ศ. 2561 -  2580) และนโยบายอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง   
สนองยุทธศาสตร์กองทุน  แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย  
    ประจำปีบัญชี 2563   
งบประมาณ   ไม่ใช่งบประมาณเพ่ิมเติม ดำเนินการจากการบริหารจัดการทรัพยากรและ 
                                         พัฒนาด้านการปฏิบัติการของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 
ผู้รับผิดชอบโครงการ                 กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ศูนย์เครือข่ายสัมพันธ์และแหล่งทุน    
งบประมาณ              ไม่ใช่งบประมาณเพ่ิมเติม ดำเนินการจากการบริหารจัดการทรัพยากรและ 
                                          พัฒนาด้านการปฏิบัติการของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 

ระยะเวลาดำเนินงาน                 มีนาคม - กันยายน 2563 
สรุปผลการดำเนินโครงการโครงการสนับสนุนการดำเนินงานเทคโนโลยีดิจิทัล ประจำปีบัญชี ๒๕๖๓ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาระบบบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 

ที ่ กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ขั้นตอนการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน 

ผลสัมฤทธิ์
ตามตัวชี้วัด 

เป็นไป
ตาม
แผน 

ไม่
เป็นไป
ตาม
แผน 

1. จัดทำระบบฐาน 
ข้อมูลสารสนเทศ
ของกองทุนฯ 
 

ผู้ ใ ช้ บ ริ ก ารภ าย ใน  และ
ภายนอกกองทุนฯ ได้รับการ
ดูแลปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
ทำให้ ข้อมูลที่ จัด เก็บ เป็น
ข้อมูลที่มีความทันสมัย เข้า
กับสถานการณ์ในปัจจุบัน 
และตรงกับความต้องการ
ของผู้มีส่วนร่วม ส่งผลให้
การทำงานเกิดความรวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพ สามารถนำ
ข้อมูลที่ เป็นปัจจุบันมาใช้
ประโยชน์ได้จริง 

ฐานข้อมูลฯ 
จ ำ น ว น  3 
ฐานข้อมูล 

1. วางแผนจัดทำระบบ
ฐานข้อมูลที่มีความจำเป็น
ต่อการใช้งาน 
2.กำหนดขอบ เขตการ
ดำเนินการ ความจำเป็น
ในการพัฒนาระบบงาน
ฐานข้อมูลใหม่ 
๓. รวบรวมและวิเคราะห์
ความต้องการ 
๔. จัดทำระบบฐานข้อมูล 
แ ล ะ อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ
ฐานข้อมูล 

√  มีการจัดทำ
ร ะ บ บ ฐ า น 
ข้ อ มู ล ข อ ง
ก อ ง ทุ น ฯ  
จ ำ น ว น  ๓ 
ฐานข้อมูล 

2. พัฒนา/ปรับปรุง 
ระบบฐานข้อมลู
ของกองทุนฯ 
ผ่านเว็บไซต์

ผู้ใช้บริการภายนอกกองทุนฯ 
สามารถเรียกดู สืบค้น และ
เข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการ
ผ่ า น ห น้ า เว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง

จำนวน
ฐานข้อมูล 
ปรับปรุง 1 
ฐานข้อมูล 

1 . วางแผนระบบฐาน 
ข้อมูลทำมีความจำเป็นต่อ
การใช้งาน 
2. ประสานงานกับกลุ่ม

√  ร ะ บ บ ฐ า น 
ข้ อ มู ล ข อ ง
ก อ ง ทุ น ฯ
ไ ด้ รั บ ก า ร
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ที ่ กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ขั้นตอนการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน 

ผลสัมฤทธิ์
ตามตัวชี้วัด 

เป็นไป
ตาม
แผน 

ไม่
เป็นไป
ตาม
แผน 

สำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรม 
ร่วมสมัย(www. 
ocac.go.th)
และ เฟสบุค๊เพจ
กองทุนส่งเสริม
ศิลปะร่วมสมัย 

สำนักงานศิลปวัฒนธรรม
ร่วมสมัย (www.ocac.go.th)  
และ เฟ สบุ๊ ค เพ จกองทุ น
ส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยได้  
ทุกที่ทุกเวลา 

เท ค โน โลยี ส ารสน เทศ 
สำนักงานฯ  
3. วางแผนโครงร่างแถบ
เมนู ในส่วนของกองทุนฯ  
4. รวบรวมและวิเคราะห์
ความต้องการ 
๕. จัดทำระบบฐานข้อมูล 
และออกแบบระบบฐาน 
ข้ อ มู ล ต าม ที่ ก อ งทุ น ฯ 
วางแผนโครงร่าง ร่วมกับ
กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สำนักงานฯ  

พั ฒ น า /
ป รั บ ป รุ ง  
จ ำ น ว น  ๑ 
ฐานข้อมูล 

3. พัฒนา
ฐานข้อมูลเพื่อ
การตัดสินใจของ 
ผู้บริหาร (กราฟ 
หรือรูปภาพ 
Info graphic 
ประกอบการ
ประชุม) 

ผู้บริหารสามารถมองเห็น
แนวโน้ม และภาพรวมของ
กองทุนฯ รวมทั้งสามารถ
ควบคุม และตรวจสอบการ
ดำเนินงานของกองทุนฯ ผ่าน
กราฟ รูปภาพInfo graphic 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กราฟ หรือ
รูปภาพInfo 
graphic 
ประกอบการ 
ประชุม 
จำนวน 5 
เรื่อง 

1. ดำเนินการรวบรวม
ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ท้ัง
ภายใน และภายนอก
องค์กรมาไว้ด้วยกันอย่าง
เป็นระบบ 
2. นำข้อมูลมาประยุกต์ใช้ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศ
ที่ช่วยสนับสนุนการ
ตัดสินใจบริหารงานของ
ผู้บริหารทีม่ีประสิทธิภาพ 
สามารถดูแล้วเข้าใจได้ง่าย 
และนำมาใช้งานได้จริง 

√  จัดทำกราฟ 
หรือรูปภาพ 
Info graphic 
ประกอบการ
ประชุม
จำนวน 5 ครั้ง 

4. ป รั บ ป รุ ง ฐ า น 
ข้อมูลเพื่ออำนวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก 
ของผู้ ใช้บริการ
ภายนอก 

ผู้ใช้บริการภายนอกสามารถ
นำฐานข้อมูลที่จัดทำมาใช้
งาน ให้ เกิดความสะดวก 
รวดเร็ว ถูกต้อง น่าเช่ือถือ 
และทันต่อเวลาให้บริการ 
รวมทั้งเพื่อประชาสัมพันธ์ให้
บุ คคลภายนอกรับทราบ
ข่าวสารที่ เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานของกองทุนฯ 

จำนวนฐาน 
ข้อมูลได้รับ
การปรับปรุง 
4 ครั้ง/เดือน 

1. ดำเนินการวางแผน 
ร่วมกับกลุม่
ประชาสมัพันธ์สำนักงานฯ  
เพื่อให้ได้ข่าว ที่สามารถ
เผยแพรไ่ด้  
2. ดำเนินการประสานผู้
ได้รับการส่งเสรมิจากองทุนฯ 
เพื่อนำข้อมูล/กิจกรรมไป
เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์
3. ดำเนินการพัฒนาฐาน 
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

√  ปรับปรุงฐาน 
ข้อมู ล เฉลี่ ย
จ ำ น ว น  7 
ครั้ง/เดือน 

 

http://www.ocac.go.th/
http://www.ocac.go.th/
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*  หมายถึง ไม่มีการดำเนินการ 

รูปแผนภูมิแสดงจำนวนระบบฐานข้อมลูสารสนเทศของกองทุนฯ ที่ดำเนินการประจำปีบัญชี ๒๕๖๓ 
 
 

รายละเอียดในการดำเนินโครงการสนับสนุนการดำเนินงานเทคโนโลยีดิจิทัล ประจำปีบัญชี ๒๕๖๓ 
จัดทำระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของกองทุนฯ   

ที ่ ชื่อระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของกองทุนฯ การดำเนินการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของกองทุนฯ 

1. ระบบฐานข้อมูล (Map Network Drive) 
คือ การสร้างไดร์ฟของคอมพิวเตอร์เครื่องอ่ืน 
ให้มาใช้งานได้ในคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้บริการ
ภายในกองทุนฯ โดยตรง โดยคอมพิวเตอร์
ของผู้ใช้บริการภายในกองทุนฯ สามารถมีการ
จัดเก็บ/ ใช้งานไดร์ฟ ซึ่งตอบสนองต่อการใช้
งาน มีความสะดวกในการใช้งาน รวมถึงระบบ
สารสนเทศของกองทุนฯ มีความก้าวหน้า 
ความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง น่าเชื่อถือ และ
ทันต่อเวลาให้บริการแก่ผู้ ใช้บริการภายใน  
และภายนอกกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 
 
 
 
 
 
 

    
 

  
 
 
 
 
 
ระบบฐานข้อมูล (Map Network Drive) ซึ่งให้ผู้ใช้บริการ
ภายในกองทุนฯ ใช้งาน ปัจจุบันมีความจุข้อมูล 2.72 TB 
ซึ่งจะพัฒนาต่อไปในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ถึงการ
อัพเดทฐานข้อมูลปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
 
 

* 
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ที ่ ชื่อระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของกองทุนฯ การดำเนินการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของกองทุนฯ 

2. การจัดการระบบฐานข้อมูลผ่านเว็บไซต์            
คือ การสร้างระบบฐานข้อมูลผ่านสำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย (www.ocac.go.th) 
โดยจำแนกหมวดหมู่ เป็นแต่ละประเภท               
เพ่ือตอบสนองความต้องการต่อผู้ใช้บริการ
ภายนอกกองทุนฯ  

  

 
 
 

 
 
ไดด้ำเนินการปรับปรุง/ เพิ่มเติมแถบเมนูกองทุนส่งเสริม
ศิลปะร่วมสมัย จากเดิมไม่มีแถบเมนูปรากฏที่ชัดเจน                   
ในปัจจุบันดำเนินการสร้างแถบเมนูใหม่ขึ้น พร้อมทั้ง
ปรับปรุงเนื้อหาและเพ่ิมเติมข้อมูลให้ มีการอัพเดท                  
เป็นปัจจุบันมากขึ้น  

 
 

ปรับปรุงฐานข้อมูลเพื่ออำนวยความสะดวกของผู้ใช้บริการภายนอก 
        เนื่องด้วยกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย มีการดำเนินการเผยแพร่/ ประชาสัมพันธ์การดำเนินงาน                 
ผ่านเฟสบุ๊คกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย จึงมีการปรับปรุงฐานข้อมูล เพ่ืออำนวยความสะดวกของผู้ใช้บริการ
ภายนอกเป็นรายสัปดาห์ ซึ่งได้รับการตอบรับจากเครือข่ายด้านศิลปะร่วมสมัยทุกกลุ่มเพ่ิมจำนวนมากข้ึน  
 

http://www.ocac.go.th/
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รูป ๗ : เพจกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 

 
ทั้งนี้ เพจกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ดำเนินการตามแผนงาน/กิจกรรม โดยมีการอัพเดทข้อมูลข่าวสาร

ที่เกี่ยวข้องกับกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยให้เป็นปัจจุบัน ซึ่งมีการตอบรับจากศิลปิน เครือข่ายศิลปะร่วมสมัย 
และผู้ที่สนใจในกองทุนฯ สามารถสรุปได้ ดังตารางตัวอย่าง ต่อไปนี้ (ข้อมูล ณ วันที่ 19 สิงหาคม 2563) 
 

กิจกรรม คำอธิบาย 

 

เพจกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย มีการเข้าถึงโพส ของ
กองทุนฯ  ระหว่างวันที่ 11 - 17 สิงหาคม 2563 เป็น
จำนวน 1,322 บัญชี (account) คิดเป็น 1,040 % 
ของยอดผู้ติดตามเพจกองทุนฯ 
 
การเข้าถึงโพสต์ คือ จำนวนคนที่เห็นโพสต์ของกองทุน
ส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย อย่างน้อย 1 ครั้ง  

 

ระหว่างวันที่ 11 – 17 สิงหาคม 2563 มีจำนวน 
427 บัญชี คิดเป็น 528 % ของยอดผู้ติดตามเพจ
กองทุนฯ 
 
การมีส่วนร่วมกับโพส  คือ จำนวนบัญชีผู้ติดตามเพจ
ของกองทุนฯ  

 

ข้อมูล ณ วันที่ 19 สิงหาคม 2563  
มีผู้ติตามเพจกองทุนฯ จำนวน 1,922 บัญชี   
เข้าถึงโพส ระหว่างวันที่ 11 – 17 สิงหาคม 2563 
จำนวน 1,303 บัญชี  
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กิจกรรม คำอธิบาย 

 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เพจกองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย มีการเคลื่อนไหวกิจกรรม/ ประชาสัมพันธ์ที่
เกี่ยวข้อง มากกว่าที่ประมาณไว้ในกิจกรรม ปรับปรุง
ฐานข้อมูลเพ่ืออำนวยความสะดวกของผู้ ใช้บริการ
ภายนอก (7 ครั้ง/ เดือน)  

 
 
 
ปัญหาและอุปสรรค 
๑) เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบยังขาดทักษะในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และขาดความชำนาญในการใช้  
    ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
๒) หน่วยงานต้นสังกัดยังขาดความเชี่ยวชาญในบางระบบที่กองทุนฯ ต้องการประสานเพื่อสร้างความสะดวก  
    รวดเร็ว ต่อการอัพเดทข้อมูลให้ทันกาล และเป็นปัจจุบัน 
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บทท่ี ๔ 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศลิปะร่วมสมัย 

ประจำปีบัญชี 256๔ 
 

1. วิสัยทัศน์  
 การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลเป็นเครื่องมือและกลไกในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย  

2. พันธกิจ 
 2.1 สนับสนุนการพัฒนาระบบสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยให้มีประสิทธิภาพ  
 2.2 การพัฒนาระบบสารสนเทศและดิจิทัลที่มีมาตรฐาน  
 2.3 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยให้มีศักยภาพและมีความพร้อมสู่สังคม
ดิจิทัล 

3. เป้าประสงค์  
 3.1 ระบบสารสนเทศและดิจิทัลกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกองทุน 
สามารถตอบสนองและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยได้ 
 3.2 การพัฒนาระบบสารสนเทศและดิจิทัลที่มีมาตรฐานและมีความชัดเจนทั้งด้านแผนงาน โครงการ และ
งบประมาณ ตลอดจนมีความต่อเนื่องในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมยิ่งขึ้น  
 3.3 บุคลากรกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัยมีศักยภาพและมีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ยุทธศาสตร์ 
 กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย กำหนดยุทธศาสตร์ 3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสารสนเทศและดิจิทัลให้มีความเหมาะสม 
และทันสมัย 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพบุคลาการด้านการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 

 4.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านสารสนเทศและดิจิทัลให้มีความเหมาะสมและ
ทันสมัย 
  เป้าประสงค์ 
   (1) โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีที่มีศักยภาพ สามารถพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ที่เชื่อมโยงสนับสนุนการบริหารจัดการข้อมูล สื่อสารและเผยแพร่ข้อมูลทั้งภายในและภายนอกกองทุนฯ  
ที่มีประสิทธิภาพ  
   (2) ระบบการบริหารและจัดการระบบเครือข่าย (Network Management System)  
ที่มีมาตรฐานมีความปลอดภัยและรองรับการขยายตัวของงานรวมทั้ง ระบบสำรองข้อมูล (Backup System)  
ที่สามารถจัดเก็บข้อมูลที่สำคัญขององค์กรได้อย่างมีมาตรฐานและเป็นระบบ  
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   (3) ระบบสารสนเทศและระบบเครือข่ายและการสื่อสารที่สามารถใช้ปฏิบัติงานตาม
ภารกิจ ได้อย่างต่อเนื่องสอดคล้องต่อความต้องการของผู้ใช้งาน รวมถึงสามารถจัดสรรทรัพยากรเครือข่ายได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสูงสุด  

 4.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล  
  เป้าประสงค์ 
   (1) เพ่ือให้กองทุนฯ มีระบบสารสนเทศที่มีความพร้อมในการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
   (2) มีระบบสารสนเทศที่สามารถใช้ฐานข้อมูลร่วมกัน มีความสะดวกในการปฏิบัติภารกิจ
ของบุคลากรและสนับสนุนการตัดสินใจในการกำหนดนโยบาย วางแผนของคณะกรรมการบริหารกองทุนส่งเสริม
ศิลปะ ร่วมสมัย รวมถึงบุคลากรของกองทุนฯ  

 4.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล  
  เป้าประสงค์ 
   เพ่ือเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานสนับสนุนระบบบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนฯ  
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5. แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย ประจำปบีัญชี 256๔ 
 5.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านสารสนเทศและดิจิทัลให้มีความเหมาะสมและทันสมัย 
  

โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ
(ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

ลำดับ
ความสำคัญ
โครงการ 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ และ/หรือลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1) เพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการ
สารสนเทศและดิจิทัล 
(พัฒนาระบบเพื่อการ
บริหารและให้บริการ) 

- ระบบป้องกันการ
บุกรุกโจมตีของ
ระบบอินเตอร์เน็ต  
- ระบบเพ่ิม
ประสิทธิภาพและ
ควบคุมการใช้
อินเตอร์เน็ต (Proxy 
Server) 

 - ระบบป้องกัน
การบุกรุกโจมตี
ของระบบ
อินเตอร์เน็ต 
จำนวน 1 ระบบ 
 - ระบบเพ่ิม
ประสิทธิภาพ
และควบคุมการ
ใช้อินเตอร์เน็ต 
(Proxy Server)  
จำนวน 1 ระบบ 

1) วางแผนการจัดหา
ระบบป้องกันการบุกรุก
โจมตีของระบบ
อินเตอร์เน็ต และระบบ
เพ่ิมประสิทธิภาพและ
ควบคุมการใช้อินเตอร์เน็ต 
2) ดำเนินการตามแผน 
3) ประเมินผลการป้องกัน
และประสิทธิภาพการใช้
งานระบบ 

ต.ค. ๖๓ – 
ก.ย. 6๔ 

2.00 สำนักงานศิลปวัฒนธรรม
ร่วมสมัย 

มากที่สุด 
(2) 

2) จัดหาคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ 
ต่อพ่วงที่สนับสนุนการ
ดำเนินงานของกองทุนฯ 

ความสำเร็จในการ
จัดซื้อหรือจัดหา
คอมพิวเตอร์หรือ
อุปกรณ์ต่อพ่วง เพื่อ
ใช้ปฏิบัติงานใน
กองทุนฯ 

ระดับ
ความสำเร็จใน
การจัดซื้อหรือ
จัดหา
คอมพิวเตอร์หรือ
อุปกรณ์ต่อพ่วง 

1) สำรวจความต้องการใช้
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ต่อพ่วงในกองทุนฯ 
2) ประสานแจ้งความ
ต้องการไปยังกลุ่มคลังและ
พัสดุ สำนักงานเลขานุการ

ต.ค. 6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

0.10 สำนักงานศิลปวัฒนธรรม 
ร่วมสมัย 

มาก 
(๑๐) 
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โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ
(ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

ลำดับ
ความสำคัญ
โครงการ 

เพ่ือใช้ปฏิบัติงาน
ในกองทุนฯ  
ร้อยละ 100 

กรม สศร. 
3) จัดหาคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง 

๓.) บำรุงรักษา 
ซ่อมแซมอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย 

อุปกรณ์เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มีความ
พร้อมในการใช้งาน
ตลอดเวลา 

จำนวนอุปกรณ์
และเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มี
ความพร้อมต่อ
การใช้งานร้อย
ละ ๑๐๐ 

๑.) สำรวจและตรวจเช็ค
อุปกรณ์เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เป็นประจำ 
อย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง 
๒.) เมื่อมีอุปกรณ์ชำรุด 
ดำเนินการประสานไปยัง
กลุ่มงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ สำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
เพ่ือจะได้ดำเนินการ
ซ่อมแซมให้อยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

ต.ค. 6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

0.00* กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วม
สมัย 

มากที่สุด 
(๔) 
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 5.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 

โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา 
งบประมาณ
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
ลำดับ

ความสำคัญ
โครงการ 

โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล ที่สนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนฯ 
1) พัฒนาฐานข้อมูล
กลางของกองทุนฯ เพื่อ
การตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

การปรับปรุง
ฐานข้อมูลกองทุนฯ 
ให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือ
การตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

จำนวนระบบ
ฐานข้อมูลที่มีการ
พัฒนา/ปรับปรุง
ให้เป็นปัจจุบัน 
เพ่ือการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร 
อย่างน้อย 1 ฐาน 

1) ทบทวน/ตรวจสอบ
ฐานข้อมูลกลางของ
กองทุนฯ ที่มีในปัจจุบัน 
2) กำหนดระยะเวลาการ
ปรับปรุงฐานข้อมูล อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง หรือ
ที่มีการเปลี่ยนแปลง 
3) ดำเนินการปรับปรุง
ฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
 

ต.ค. 6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

0.05 กองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย 

มาก 
(๘) 

2) จัดทำระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศ 
เพ่ือใช้ในการบริหาร
จัดการกองทุนฯ 
 

ระบบฐานข้อมูล
เพ่ิมข้ึน 

จำนวนระบบ
ฐานข้อมูลเพ่ิมข้ึน 
อย่างน้อย 1 ฐาน 

1 ) ร ว บ ร ว ม แ ล ะ จั ด
หมวดหมู่ฐานข้อมูลกลาง
ของกองทุนฯ  
2 ) ด ำ เนิ น ก า ร จั ด ท ำ
ฐานข้อมูล อย่างน้อย 1 
ฐาน 
3) นำเสนอข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

ต.ค. 6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

0.01 กองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย 

มาก 
(๑๑) 
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โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา 
งบประมาณ
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
ลำดับ

ความสำคัญ
โครงการ 

3) จัดทำแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลประจำปีบัญชี 

แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ดิ จิ ทั ล ป ร ะ จ ำ ปี  
2564 

ระดับความสำเร็จ
ของแผนปฏิบัติ
การดิจิทัล
ประจำปี ร้อยละ 
100 

1) สรุปประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การดิจิทัล ประจำปี 256๓ 
2) ร่างกรอบและจัดทำ
แผน ป ฏิ บั ติ ก ารดิ จิ ทั ล
ประจำปีบัญชี 256๔  
3) เสนอผ่านความ
เห็นชอบคณะกรรมการ
บริหารกองทุนฯ 
 

ส.ค. - ก.ย. 
63 

0.00* กองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย 

มากที่สุด 
(1) 

โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล เพื่อช่วยการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

1) พัฒนาและปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูลกองทุนฯ 
ในระบบสารสนเทศและ
ดิจิทัลสำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
(www.ocac.go.th)  

ระบบฐานข้อมูล
ของของกองทุนฯ 
ได้รับการพัฒนา
และปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

จำนวนระบบ
ฐานข้อมูลกองทุนฯ 
ที่ได้รับการพัฒนา 
1 ระบบฐานข้อมูล 

1) ทบทวนระบบ
ฐานข้อมูลของกองทุนฯ  
2) ประสานการ
ดำเนินงานพัฒนาปรับปรุง 
ร่วมกับสถาบัน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
สำนักงานศิลปวัฒนธรรม
ร่วมสมัย 

ต.ค. 6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

0.01 สำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรม 
ร่วมสมัย 

มาก 
(๕) 

2) เช่าใช้บริการ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต

เครือข่าย
อินเตอร์เน็ตเพ่ือ

จำนวนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตที่มี

1) จัดหาผู้ ให้ เช่าบริการ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

ต.ค. 6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

4.00 สำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรม 

มากที่สุด 
(3) 

http://www.ocac.go.th/
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โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา 
งบประมาณ
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
ลำดับ

ความสำคัญ
โครงการ 

ของสำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 

ช่วยในการสื่อสาร
ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร 

ประสิทธิภาพ
อย่างน้อย 1 
เครือข่าย 

2 ) ด ำ เนิ น ก า ร เช่ า ใช้
บริการเครือข่าย 
3 ) ป ระ เมิ น ผลการ ใช้
บริการเครือข่ายฯ 

ร่วมสมัย 

3) ทบทวนระบบการ
จ่ายและรับเงิน 
กองทุนฯ ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

มีระบบการจ่ายและ
รับเงินกองทุนฯ ผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์

ระดับความสำเร็จ
ของระบบการ
จ่ายและรับ
เงินกองทุนฯ ผ่าน
ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
ร้อยละ 100 
 

1) ศึกษาระบบการจ่ าย
และรับเงินกองทุนฯ 
2) จ่ายและรับเงิน 
กองทุนฯ ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

ต.ค . 6๓  – 
ก.ย. 6๔ 

0.005 กองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย 

ปานกลาง 
(1๒) 

 

โครงการสำหรับประชาชน/ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
1) พัฒนาและปรับปรุง
ข้อมูลของกองทุนฯ ใน
เว็บไซต์สำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
(www.ocac.go.th) 
เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน/
ผู้ใช้บริการ 

- ปรับปรุงข้อมูล
ของกองทุนฯ ให้
เป็นปัจจุบัน 
- ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
มีความพึงพอใจ  

- ระดับความ 
ส ำ เร็ จ ใ น ก า ร
ปรั บ ป รุ งข้ อ มู ล
ของกองทุนฯ ให้
เป็นปัจจุบัน 
- ระดับความพึง
พอใจ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85 หรือ

1) วางแผนและกำหนด
ช่วงระยะเวลาการพัฒนา
และปรับปรุงข้อมูล 
2) พัฒนาและปรับปรุง
ข้อมูลของกองทุนฯ ใน
เว็บไซต์อย่างน้อยเดือนละ 
1  ค รั้ ง  ห รื อ ที่ มี ก า ร
เปลี่ยนแปลง 

ต.ค . 6๓  – 
ก.ย. 6๔ 

0.02 กองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย 

มาก 
(๖) 

http://www.ocac.go.th/
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โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการดำเนินงาน ระยะเวลา 
งบประมาณ
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
ลำดับ

ความสำคัญ
โครงการ 

มากกว่าปีที่ผ่านมา 3)  ติดตามระดับความพึง
พอใจ และ/หรือการรับรู้
ของผู้ใช้บริการ 

๒) พัฒนาปรับปรุงสื่อ
ประชาสัมพันธ์ออนไลน์ 
(Facebook, Line) และ
ออฟไลน์(แผ่นพับ,โบชัว,
โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์) 

- เพ่ือประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับกองทุนฯ ให้
บุคคลภายนอกรับรู้ 
- เพ่ิมช่องทางใน
การสื่อสารกับ
บุคคลภายในและ
ภายนอกองค์กร 

- จำนวนข้อมูล
ข่างสารใน
ช่องทางออนไลน์
ได้รับการแพร่
บุคคลภายนอก 
ไม่น้อยกว่า  
๑๐ เรื่องต่อเดือน 
- ระดับความพึง
พอใจและ/หรือ
การรับรู้ข้อมูล
การขอใช้เงิน  
กองทุนฯ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 85 
หรือมากกว่าปีที่
ผ่านมา 

๑) ทบทวนระบบข้อมูลใน
กองทุน 
๒ ) ว า ง แ ผ น ก ำ ห น ด
ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร
ดำเนินการ 
3) ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางไม่
น้อยกว่า ๑๐ เรื่องต่อเดือน 
๔)  ติดตามระดับความพึง
พอใจ และ/หรือการรับรู้
ของผู้ใช้บริการ 

ต.ค . 6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

0.02 กองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย 

มาก 
(๗) 
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5.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 

โครงการ/กิจกรรม/การ
ดำเนินงาน 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 

ระยะเวลา 
งบประมาณ
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
ลำดับ

ความสำคัญ
โครงการ 

1) ส่งเสริมทักษะความรู้
ด้านสารสนเทศและ
ดิจิทัลแก่บุคลากรของ
กองทุนส่งเสริมศิลปะ 
ร่วมสมัย 

บุคลากรกองทุนฯ มี
ความรู้ด้านสารสนเทศ
และดิจิทัล 

จำนวนบุคลากร
ของกองทุนฯ 
ได้รับการอบรม
พัฒนาทักษะด้าน
สารสนเทศและ
ดิจิทัล ไม่น้อยกว่า 
1 คน 

1 ) ส ำ ร ว จ ค ว า ม
ต้องการบุคลากรใน
หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 
2) จัดให้มีการอบรม
บุคลากรกับ
หน่วยงานภายใน
หรือภายนอก 
3) ประเมินผลการ
นำมาประยุกต์ใช้
ด้านสารสนเทศและ
ดิจิทัล 

ต.ค.6๓ – 
ก.ย. 6๔ 

0.02 กองทุนส่งเสริมศิลปะ
ร่วมสมัย 

มาก 
(๙) 

รวมงบประมาณ (ล้านบาท) : กองทุนส่งเสริมศิลปะร่วมสมัย 0.1๒5   
รวมงบประมาณ (ล้านบาท) : สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ๔.01   
รวมงบประมาณทั้งสิ้น (ล้านบาท) ๔.๑๒5   

 หมายเหตุ 1) งบประมาณประมาณการ ; การดำเนินงานขอถัวจ่ายตามจริงทุกรายการ 
   2) * เป็นการดำเนินงานโดยใช้งบประมาณร่วมกับกิจกรรม/โครงการอ่ืนตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการฯ ของกองทุนฯ และ/หรือ  
 สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย  
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๕.๔ ตารางแสดงแผนกิจกรรมดิจิทัลและระยะเวลาดำเนินการ Action Plan 
ของกองทุนส่งเสริมศิลปะวัฒนธรรมร่วมสมัย ประจำปีงบประมาณ 2564 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1  

(ต.ค.-ธ.ค.63) 
ไตรมาส ๒ 

(ม.ค.-มี.ค.64) 
ไตรมาส ๓ 

(เม.ย.-มิ.ย.64) 
ไตรมาส ๔ 

(ก.ค.-ก.ย.64) 
ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสารสนเทศและดิจิทัลให้มีความเหมาะสมและทันสมัย 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ และ/หรือลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1. สำรวจและตรวจเช็คอุปกรณ์
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

            งานประชาสมัพันธ์
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. จัดทำและปรับปรุงทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 

            งาน ก า ร เ งิน
และพัสดุ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 
1. โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล ที่สนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนฯ 
1. ร วบ รวม ข้ อ มู ล แ ล ะจั ด ท ำ
ฐานข้อมูลกลางเพ่ือการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

2. ปรับปรุงฐานข้อมูลกลางเพ่ือ
การตัดสินใจของผู้บริหาร 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

3. รายงานผลการดำเนิ น งาน
ประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับงาน
สารสนเทศให้ผู้บริหารทราบ 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

4. ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
(ระยะยาว) (พ.ศ.2561-2565) 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

5. จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ประจำปีบัญชี 2565 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

๖. รายงานระบบสารสนเทศทาง
การเงินให้ผู้บริหารทราบ 

            งาน ก า ร เ งิน
และพัสดุ 

2. โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศและ/หรือระบบดิจิทัล เพื่อช่วยการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

1. ดูแลและใช้งานระบบ
สารสนเทศด้านการรับ-จ่ายเงิน
ของกองทุนฯ 

            งาน ก า ร เ งิน
และพัสดุ 
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2. ดูแลและใช้งานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-office) 

            งานเลขานุการ
กองทุนฯ 

3. ดูแลและใช้งานระบบ e-mail 
กองทุนฯ 

            งานเลขานุการ
กองทุนฯ 

๔. จัดทำสื่อประกอบการประชุม
ผู้บริหาร 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

3. โครงการสำหรับประชาชน/ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 

1. พัฒนาและปรับปรุงข้อมูลใน
เว็ บ ไซ ด์  www.ocac.go.th ใน
ส่วนของกองทุนศิลปะวัฒนธรรม
ร่วมสมัยให้มีความเป็นปัจจุบัน 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

2. ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารและ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินการของ
กองทุนใน Facebook Fanpage
กองทุนฯ 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

3. ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารและ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินการของ
กองทุ น ผ่ าน  Line Application 
ของสำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วม
สมัย 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

๔. จัดทำภาพข่าว โบชัว แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของกองทุน
ให้บุคคลภายนอกทราบ 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

5. สำรวจความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและผู้ใช้บริการต่อ
ระบบฐานข้อมูลและสรุปรายงาน
เดือนละ 1 ครั้ง 

            งานประ เมิ น
ทุนหมุนเวียน 

๖ .  Admin ต อ บ ค ำ ถ า ม แ ก่
ประชาชนในระบบสื่อออนไลน์  
(Website, Facebook Fanpage, 
Line Official) 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

http://www.ocac.go.th/
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7. จัดทำทำเนี ยบข้อมูลศิลปิน 
แ ล ะ ผ ล ง า น ที่ เค ย ได้ รั บ ก า ร
สนับสนุนจากกองทุน 

            งานประชาสัมพันธ์
แ ละ เท ค โน โลยี
สารสนเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 
๑. บุคลากรในหน่วยงานอบรม
ทักษะความรู้ด้านสารสนเทศ 

            ง า น บ ริ ห า ร 
งานบุคคล 


