
 

เร่ืองน่ารู้เกี่ยวกับประกันโควิด-19 

ประกันโควิด-19 มีกี่ประเภท ประเภทของประกันโควิด-19 แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
 ประเภทที่1 แบบ เจอ จ่าย จบ ในยุค New Normal หลายคนคงต้องหาหลักประกันเพ่ือความอุ่นใจ 
ซึ jงประกันภั ยที่ เ ป็ นตั ว เลื อกที่ ผู้ บ ริ โ ภคให้ ความสนใจ เป็ นจ านวนมาก ประกัน โควิ ด - 19  คื อ 
เป็นกรมธรรม์พิเศษที่บริษัทประกันภัยหรือธนาคารออกมารองรับกับสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อไวรัส  
โควิด-19 โดยเฉพาะ ซึ่งผู้ท าประกันจะได้รับความคุ้มครองเมื่อเจ็บป่วยและเกิดความสูญเสียจากการติดเชื้อโค
วิดเท่านั้น 

ประเภทที่ 2 ประกันโควิดแบบมีค่ารักษาพยาบาล ซึ่งปัจจุบันประกันโควิดครอบคลุมเรื่องการแพ้

วัคซีนแล้ว ส่วนที่ว่าซื้อประกันภัยโควิด-19 ได้แค่ 1 กรมธรรม์ต่อ 1 บริษัทนั้น ส่วนใหญ่จะใช้กับประกัน 

โควิด-19 แบบเจอจ่ายจบ แต่ก็ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของบริษัทนั้น ๆ ด้วย เช่น บางบริษัทสามารถซื้อได้มากกว่า  

1 กรมธรรม์ แต่ต้องซื้อต่างแผนความคุ้มครอง เช่น ซื้อเจอ จ่าย จบ  แล้วไปซื้อแผนแบบคุ้มครองค่ารักษา 

ก็ย่อมได ้แต่ทางที่ดี คือ สอบถามเงื่อนไขของบริษัทนั้น ๆ ก่อน 

ประกันโควิด-19 มีวิธีเคลมอย่างไร 

 กรณีประกันโควิด เจอ จ่าย จบ  ให้เตรียมเอกสารดังนี้ 
 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดทนจากบริษัทประกัน, ผลวินิจฉัยของแพทย์ และโรงพยาบาล หรือผล 
lap, ใบรับรองแพทย์, เอกสารอื่น ๆ เช่น ค่าใช้จ่ายของสถานพยาบาล พร้อมรายการยา ส าเนาบัตรประชาชน 
เป็นต้น จากนั้นก็ส่งเคลม ซื้อไว้กี่ฉบับก็เคลมได้ทุกฉบับ 
 กรณีประกันโควิดแบบมีค่ารักษาพยาบาล ต้องตรวจสอบให้ดีว่าต้องส ารองเงินจ่ายไปก่อนหรือไม่ 
โดยอ่านรายละเอียดในสัญญาหรือกรมธรรม์ประกันภัย เพราะบางบริษัทให้ลูกค้าส ารองจ่ายไปก่อน 
แล้วค่อยเอาบิลมาเบิกภายหลังหรือหากไม่ต้องส ารองจ่ายควรไปรักษาในโรงพยาบาลคู่สัญญาของบริษัท 
ประกันนั้น ๆ 
 กรณีมีประกันชีวิตและประกันโควิด-19 ด้วย บริษัทประกันชีวิตหลายแห่งให้ความคุ้มครองโรค 
โควิด-19 ด้วย ดังนั้น คนที่ถือประกันชีวิตควรตรวจสอบข้อมูลกับตัวแทนหรือบริษัทประกันก่อนว่า  
ให้ความคุ้มครองในรูปแบบไหนบ้าง เช่น ค่ารักษาพยาบาลกรณีเป็นผู้ป่วยในหรือไม่ เมื่อตรวจสอบข้อมูลแล้ว 
ก็สามารถเคลมค่ารักษาพ่วงกับประกันภัยโควิด-19 ได้ทันที  
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 ปัจจุบันการเคลมค่ารักษาพยาบาลครอบคลุมทั้ งโรงพยาบาลสนาม และ Hospitel แล้ว 

 แ ต่ สิ่ ง ที่ อ ย า ก ใ ห้ ใ ส่ ใ จ ม า ก ที่ สุ ด  คื อ  ค ว ร อ่ า น แ ล ะท า ค ว า ม เ ข้ า ใ จ กั บ เ งื่ อ น ไ ข ข อ ง ประกั น 

โ ด ย เ ฉ พ า ะ สั ญ ญ า ที่ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น ก ร ม ธ ร ร ม์ ป ร ะ กั น ภั ย  เ พ่ื อ ป้ อ ง กั น ปั ญ ห า จ า ก ก า ร เ ค ล ม 

แต่หากมีข้อสงสัยและคุยกับบริษัทประกันไม่เข้าใจ สามารถขอค าแนะน าได้ที่ สายด่วน  คปภ. 1186 

กรณีถูกละเมิดสิทธิ์ผู้บริโภคสามารถร้องเรียนได้ที่ สคบ. หรือแอพพลิเคชั่น ocpb connect 

 

แหล่งข้อมูล :  https://www.thairath.co.th/business/feature/2081658 
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