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รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ประจำปี 2567 

สํานักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ได้มุ่งมั่นผลักดันการทำงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานฯ เพ่ือให้สะท้อนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์
สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุด และคำนึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน และให้เป็นไปตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน การดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงานฯ จึงได้กําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการดําเนินการ รวมไปถึงการกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และการกำหนด
แนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู ่การปฏิบัติและการรายงานผล เพื ่อผลักดัน ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจําปี 2567  
โดยมีผลการดำเนินงานที่สำคัญ ดังนี้ 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
ผลักดันการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1. ผู้บริหารพูดคุยสื่อสารกับบุคคลากรผ่าน
กิจกรรมต่างๆ ภายในองค์กร รวมทั้ง
หัวหน้าทีมที่ดูแลรับผิดชอบแต่ละกลุ่ม
งานพูดคุยและกระตุ้นการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที ่ในการ ปฏิบัต ิภารกิจของ
องค ์กร ให ้บรรล ุผลสำ เร ็ จอย ่ า งมี
ประสิทธิภาพและมีความ รับผิดชอบ 

2. จัดกิจกรรมเผยแพร่ความร ู ้/  อบรม
เก ี ่ยวก ับการจ ัดทำแผนการใช ้จ ่ าย
งบประมาณ การจัดสรรเงินงบประมาณ
ใ น แ ต ่ ล ะ โ ค ร ง ก า ร  แ ล ะ ก า ร จั ด 
Workshop การจ ั ดทำคำขอ  กรอบ
งบประมาณโครงการ ของหน่วยงาน 

สลก. 
ศห. 
ศท. 
กส. 

1 
มกราคม 
2567 - 

31 
ธันวาคม
2567 

1. ผู้บริหารพูดคุยสื่อสารกับบุคลากรผ่านกิจกรรม
ต่าง ๆ ภายในองค์กร รวมทั้งหัวหน้าทีมที่ดูแล
รับผิดชอบแต่ละกลุ่มงานพูดคุยและกระตุ้นการมี
ส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติภารกิจของ
องค์กรให้บรรลุผลสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
ได้มีการกำหนด นโยบายด้านความโปร่งใส การ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ของหน่วยงาน เมื่อ
วันที่ 27 มกราคม 2567 ประกอบนโยบาย 5 ด้าน
ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ด้านความพร้อมรับผิด 
ด้านความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
ด้านวัฒนธรรม คุณธรรมในองค์กร และด้าน
คุณธรรมการทำงานในหน่วยงาน 

2. จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้/ อบรมเกี่ยวกับการ
จัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดสรรเงิน

1 .  สำน ักงานศ ิลปว ัฒนธรรม             
ร่วมสมัย ได้รับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.  2567 โดยมีผลคะแนน   
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ใ น ภ า พ ร ว ม 
92.79 อยู่ในระดับ ผ่านดี ซึ่งอยู่
ในลำดับที ่ 41 ของหน่วยงาน
ประเภทกรมหรือเทียบเท่า 

2 .สำน ั ก งานศ ิ ลปว ัฒนธ รรม              
ร ่วมสมัย มีนโยบายคุณธรรม
และความโปร่งใสของบุคลากร
ในการดำเน ิน งาน เพ ื ่ อ เป็ น
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

ร ว ม ถ ึ ง  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย 
งบประมาณต่อคณะกรรมการกำกับเป็น
ประจำ และเปิดเผยผลการใช้จ่าย และ
ผลการดำเนินงานประจำปีให้เจ้าหน้าที่
ได้รับทราบเป็นระยะผ่านช่องทาง ต่างๆ 
ภายในองค์กร 

3. ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้ม ีความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ ้น โดยจัดทำ/ปรับปรุง
คู ่มือการดำเนินงานให้ครอบคลุมกับ
กระบวนการทำงานต่างๆ อย่างละเอียด
ชัดเจน และมีเวลาที่กำหนดแน่นอนโดย
เฉพาะงานที่ให้บริการประชาชน และ
เผยแพร่คู ่มือให้เจ้าหน้าที่นำไปปฏิบัติ
เพื ่อสร้างมาตรฐานในการดำเนินงาน  
รวมถึงการกำกับติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

4. เพิ ่มการสื ่อสาร/ ประชาสัมพันธ์ เพ่ือ
สร้างความตระหนักให้ก ับเจ ้าหน้าที่
ทราบถึงขั้นตอน รวมถึง ผลกระทบและ

งบประมาณในแต ่ละโครงการ และการจัด 
Workshop การจัดทำคำขอ กรอบงบประมาณ
โครงการของหน่วยงาน รวมถึง รายงานผลการใช้
จ่าย งบประมาณต่อคณะกรรมการกำกับเป็น
ประจำ และเปิดเผยผลการใช้จ่าย และผลการ
ดำเนินงานประจำปีให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบเป็น
ระยะผ่านช่องทาง ต่าง ๆ  ภายในองค์กร อาทิ ผ่าน
ระบบไลน์ของสำนักงาน/ กอง/ กลุ ่ม และการ
ประชุมของสำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 
เป็นต้น 

3. ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ ้นโดย
จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการดำเนินงานให้ครอบคลุม
กับกระบวนการทำงานต่าง  ๆอย่างละเอียดชัดเจน 
และมีเวลาที ่กำหนดแน่นอนโดยเฉพาะงานที่
ให ้บร ิการประชาชน และเผยแพร ่ค ู ่ม ือให้
เจ้าหน้าที่นำไปปฏิบัติเพื่อสร้างมาตรฐานในการ
ดำเนินงาน รวมถึงการกำกับติดตามประเมินผล
การดำเนินงานอย่างต่อเนื ่อง อาทิ คู ่มือฉบับ
ประชาชน - การใช้หอศิลป์  คู่มือการยื ่นเสนอ
โครงการและแนวปฏิบัติเพื่อรับการจัดสรรเงิน

แนวทางปฏ ิบ ัต ิ งาน  รวมถึ ง
ส่งเสริมค่านิยมอันพึงยึดถือเป็น
แนวปฏิบัต ิตาม ควบคู ่ก ับกฎ 
ข ้อบ ั งค ับอ ื ่ น  ๆ  เพ ื ่ อสร ้ า ง
ส ำน ั ก ง านศ ิ ล ปว ัฒนธรรม             
ร่วมสมัย ไปสู่องค์การแห่ง ความ
ใสสะอาด  โ ดย เห ็ น ได ้ จ าก 
คะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปร ่งใสฯ ( ITA) ใน
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้างของสศร. 
จากเดิมในปี พ.ศ. 2566 คือ 
87.26 และเพิ ่มขึ ้นในปี พ.ศ. 
2567 คือ 94.48  

3 .  บ ุ ค ล า ก ร ใ น ส ำ น ั ก ง า น
ศ ิลปว ัฒนธรรมร ่วมสม ัยให้
ความสำค ัญต ่อการเผยแพร่
วิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน 
ผ่านระบบออนไลน์มากขึ้น และ
เปิดเผยข้อมูล การจัดสรรและ
การใช ้จ ่ายงบประมาณอย ่าง
ค ุ ้ ม ค ่ า  เ หม าะสม  และมุ่ ง
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

ความสำคัญ ของการให้บริการที ่มีต่อ 
องค์กร โดยยึดประโยชน์ของ ประชาชน
เป ็ นหล ั ก  กา รทำ ง าน โดย ไม ่ ห วั ง
ผลตอบแทน รวมถึงการให้บริการต่อผู้
มาติดต่ออย่างเท่าเทียม 

5. เผยแพร่ผลการดำเนินงานขององค์กร
เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบและมีส่วน
ร่วม อาทิ ข้อมูลแผนดำเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจำปี  รายงานการ
กำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำป ี รอบ 6 เด ือน 
รายงานผลการดำเน ินงานประจำปี       
เป็นต้น 

 

อุดหนุน เป็นต้น ผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาชนที่มาขอรับบริการ 

4. เพิ่มการสื่อสาร/ ประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างความ
ตระหนักให้กับเจ้าหน้าที่ทราบถึงขั้นตอน รวมถึง 
ผลกระทบและความสำคัญของการให้บริการที่มี
ต่อองค์กรโดยยึดประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก 
การทำงานโดยไม่หวังผลตอบแทน รวมถึงการ
ให้บริการต่อผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียม ผ่านระบบ
ไลน์ของสำนักงาน/ กอง/ กลุ่ม  

5. เผยแพร่ผลการดำเนินงานขององค์กรเพื ่อให้
ประชาชนได้รับทราบและมีส่วนร่วม อาทิ ข้อมูล
แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน รายงานผล
การดำเนินงานประจำปี เป็นต้น 

ผลสัมฤทธิ ์ของการให้บร ิการ
ประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน โดย
เห็นได้จาก คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร ่งใสฯ 
(ITA) ในตัวชี้วัดที่ 9 คุณภาพการ
ดำเนินงาน ของสศร. จากเดิมใน
ปี พ.ศ. 2566 คือ 94.32 และ
เพิ ่มขึ ้นในปี พ.ศ. 2567 คือ 
96.01 

 
 

2. การให้บริการและระบบ E-Service  
พัฒนาระบบ
การให้บริการ
ประชาชน 

1. สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
2. จัดทำ/ปร ับปร ุงค ู ่ม ือมาตรฐานการ

ให้บริการ 
3. เผยแพร่ผลการดำเนินงานการพัฒนา

ระบบให้บริการออนไลน์ให้ประชาชน
รับทราบ 

สลก. 
ศห. 
ศท. 

     สร. 

1 
มกราคม 
2567 – 

31 
ธันวาคม 
2567 

1. สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ได้ม ีการ
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติ งาน และมุ่งเน้นการ
สื ่อสารสร้างการรับรู ้  เข ้าใจ ให้ประชาชน
รับทราบ ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึง
การปรับปรุง พัฒนา อย่างชัดเจน ในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 

1.  ประเด็นที่ 2 การให้บริการและ
ร ะ บ บ  E-Service ใ น ก า ร
ประเม ินค ุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาคร ัฐ  ประจำปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2567 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางที ่ผู ้ร ับบริการ  
 สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ   

    การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
5. พ ัฒนา  ปร ับปร ุ งข ้ อม ู ล  ส ื ่ อสา ร 
    ประชาสัมพันธ์ ในช่องทางเว ็บไซต์  
    ของหน่วยงาน ให้ม ีข ้อมูลที ่ถ ูกต้อง  
    ครบถ้วนเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 
 

ข่าวประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาส ั มพ ันธ ์  ในช ่องทางออนไลน ์ ที่
หลากหลายเพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 
สะดวก การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก ได้เข้า
ไปม ีส ่วนร ่วมในการปร ับปร ุงพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน การรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกให้คะแนนการเคยใช้ระบบ
การให ้บร ิ การออนไลน ์  (E-Service) น ้อย 
สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยจึงควรพัฒนา
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็น
งานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o13) 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วถึงให้มากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

สำน ั กงานศ ิ ลปว ัฒนธรรม           
ร ่วมสมัย ม ีผลคะแนนอย ู ่ ใน
ร ะ ด ั บ  ดี  ส ำ น ั ก ง า น
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย จึงควร
รักษามาตรฐานในการปฏิบัติ 
ห ร ื อ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร  แ ก่
บ ุ คคลภายนอก และ เ พ่ิ ม
คุณภาพ กำหนดมาตรการใน
การดำเนินงาน ปรับปรุงการ
ปฏ ิบ ัต ิหร ื อการให ้บร ิ การ             
ให้ดีขึ ้น โดยเฉพาะในเรื่องการ
ทบทวน ปร ั บปร ุ งว ิ ธ ี การ 
ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการ
ให ้บร ิการให ้ม ีความสะดวก
รวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 

2.   สำน ั กงานศ ิ ลปว ัฒนธรรม           
ร ่วมสม ัย ได ้ร ับคะแนนการ
เปิดเผยข้อมูล ข้อ O11 - ข้อ 
O13 อาทิ คู่มือ แนวทาง สถิติ
การให้บริการ E-service 100 
คะแนน 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
พัฒนา
ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของ
หน่วยงาน 

1. เผยแพร่และพัฒนาช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน ที่เข้าถึงได้
ง ่าย อาทิ ในระบบออนไลน์ Platform 
ต่าง ๆ ตามแต่ละกลุ่มเป้าหมายนิยมใช้ 
อาทิ Facebook Fan page/ Instagram 
/ Twitter (X) / website / Line open 
chat เป็นต้น  

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางที ่ผู ้ร ับบริการ
สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ รวมทั้ง
ช่องทางร้องเรียน ต่าง ๆ ทั ้งช่องทาง
ออฟไลน์ที่ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงได้
ง่ายและผ่านระบบออนไลน์ โดยมีระบบ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

3. จัดทำคู ่ม ือการปฏิบัต ิงาน/การแชร์
ข้อมูลภายในของเจ้าหน้าที่ในประเด็น
การสื ่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ผู้ติดต่อขอข้อมูล เพื่อให้
เจ้าหน้าที่สามารถตอบข้อซักถามของ
ผู้รับบริการได้อย่างชัดเจนและรวดเร็ว 

 
 

กส. 1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

1. เผยแพร่และพัฒนาช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานที่เข้าถึงได้ง่าย อาทิ ใน
ระบบออนไลน์ Platform ต่าง ๆ ตามแต่ละ
กลุ่มเป้าหมายนิยมใช้ อาทิ Facebook Fan 
page/ Instagram / Twitter (X) / website 
/ Line open chat เป็นต้น  

 
 
 
 
 

  
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถติ

ชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ รวมทั้งช่องทางรอ้งเรียน ต่าง ๆ ทั้ง
ช่องทางออฟไลน์ที่ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงได้
ง่ายและผ่านระบบออนไลน์ โดยมีระบบ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

 
 
 
 

1 .  สำน ักงานศ ิลปว ัฒนธรรม           
ร ่วมสมัย ได้ม ีการ เผยแพร่
ข ้ อม ู ลข ่ า วสาร  โครงการ 
กิจกรรม บนเว็บไซต์สำนักงาน
ฯ และสื่อสังคมออนไลน์ และ
เว็บไซต์หอศิลป์ร่วมสมัยราช
ดำเน ินออนไลน์  เพ ื ่ อการ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ง า น
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย รวม
ไปถึง ผ่านช่องทางออนไลน์ 
ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  ไ ด้ แ ก่   
youtube Instagram แ ล ะ 
เพจ Facebook X (twitter) 

2. สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วม
สมัยมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร หลากหลายช่องทาง 
ทั ้งในร ูปแบบออนไลน์ และ
ออฟไลน ์  แต ่ควรปร ับปรุ ง
ว ิ ธ ี ก า ร ใ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ ที ่ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้น รวมถึง
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผ ู ้ ด ู แลระบบเผยแพร ่และ
ประชาสัมพันธ ์ช ่องทางการ
ตอบข้อมูลให้มีความครบถ้วน 
เป ็ นป ั จจ ุ บ ั น  โดยจะต ้ อ ง
คำนึงถึงความสะดวก ของผู้มา
ต ิดต ่อหร ือผ ู ้ร ับบร ิการเป็น
สำคัญ โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแสจากทั ้งบุคคลภายใน
และบ ุ คคลภายนอกอย ่ า ง
เคร่งครัด 

3. สำน ักงานศ ิลปว ัฒนธรรม            
ร ่ ว ม ส ม ั ย พ ั ฒ น า ก า ร
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์
เพิ ่มมากขึ ้น โดยเห็นได้จาก
จำนวนตัวเลขการเข ้าถ ึงสื่อ
ประชาสัมพันธ์ออนไลน์จาก
การจ ัดงานที ่ เก ี ่ยวข ้องของ
สำน ักงานศ ิลปว ัฒนธรรม           
ร่วมสมัย อาทิ มหกรรมศิลปะ
ร่วมสมัยนานาชาติไทยแลนด์
เบ ียนนาเล ่ เช ียงราย 2023              
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

3. จัดทำคู ่มือการปฏิบัติงาน/ การแชร์ข้อมูล
ภายในของเจ้าหน้าที ่ในประเด็นการสื ่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ผู้ติดต่อ
ขอข้อมูล เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถ ตอบข้อ
ซักถามของผู ้รับบริการได้อย่างชัดเจนและ
รวดเร็ว 

 
 
 
 
 
 
 

ซ ึ ่ งจ ั ดข ึ ้ นระหว ่ างว ันท ี ่  9 
ธันวาคม 2566 – 30 เมษายน 
2567 รายละเอียดดังภาพ  

 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
กำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของทาง
ราชการ 

1. จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้/ อบรมเกี่ยวกับ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ท ี ่ถ ูกต ้องหร ือประเด ็นการแยกแยะ
ผลประโยชน ์ เพ ื ่อป ้องก ันไม ่ให ้ เกิด              
การปฏิบัติงานที่เอ้ือประโยชน์ส่วนตน  

2. จ ัดทำค ู ่ ม ือข ั ้นตอนการขออน ุญาต                  
แนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินทางราชการ  
กฎระเบียบในการขอยืมของหน่วยงาน  

สลก. 1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

1. จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้/ อบรมเกี่ยวกับแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง
หร ือประเด ็ นการแยกแยะผลประโยชน์                
เพื ่อป้องกันไม่ให้เกิดการปฏิบัต ิงานที ่ เอ้ือ
ประโยชน์ส่วนตน 

2. จัดทำคู่มือขั้นตอนการขออนุญาตแนวปฏิบัติการ
ใช้ทรัพย์สินทางราชการกฎระเบียบในการขอยืม

1 .  สำน ักงานศ ิลปว ัฒนธรรม           
ร ่ วมสม ัย  ม ีผลคะแนนการ
ประเม ินค ุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  สำนักงาน
ศ ิ ลปว ั ฒนธ ร รมร ่ ว ม ส มั ย 
กระทรวงวัฒนธรรม ประจำปี
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

3. กำหนดให้มีการตรวจสอบทรัพย์สิน วัสดุ
ครุภัณฑ์ของหน่วยงานมีขั้นตอนอย่างเป็น
ระบบเป็นประจำทุกปี  

4. กำหนดให้มีรายงานผลการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินให้เจ้าหน้าที่
ภายในองค์กรได้รับทราบ 

ของหน่วยงาน อาทิ คู ่มือการใช้รถส่วนกลาง 
สำหรับผู้ขอใช้บริการ เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
3. กำหนดให้มีการตรวจสอบทรัพย์ส ิน ว ัสดุ

ครุภัณฑ์ของหน่วยงานมีขั ้นตอนอย่างเป็น
ระบบเป็นประจำทุกปี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู ่ใน
เกณฑ์ท่ีดี  

2. สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วม
สมัยมีแนวโน้มที่ดีมากข้ึนในเรื่อง
การใช้ทรัพย์สินราชการ โดยเห็น
ได ้ จากคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร ่งใสฯ 
( ITA) ในต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  4 การใช้
ทรัพย์สินราชการ ของสศร. จาก
เดิมในปี พ.ศ. 2566 คือ 90.40 
และเพ ิ ่ มข ึ ้ น เล ็กน ้อยในปี               
พ.ศ. 2567 คือ 91.05 ทั ้งนี้  
หน ่ วยงานจะต ้ อง เพ ิ ่ ม เ ติ ม 
ทบทวน ปรับปรุง จัดทำคู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  ที่ระบุ
ขั ้นตอนและแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์ส ินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู ่มือมาตรฐาน
กา รปฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  พร ้ อม ทั้ ง 
ประชาส ั มพ ันธ ์ ค ู ่ ม ื อ  หรื อ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

4. กำหนดให้มีรายงานผลการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินให้เจ้าหน้าที่ภายใน
องค์กรได้ร ับทราบ โดยมีคำสั ่งสำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ที่ 238/ 2567 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือดำเน ินการ
ตรวจสอบพัสด ุและรายงานต่อ ผู ้อำนวยการ
สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย  
 
 

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และกำชับ
ให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
ก า ร ข อ อ น ุ ญ า ต ใ น ก า ร ยื ม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และการ
กำกับดูแลและตรวจสอบ การใช้
ทรัพย์สินราชการ ที่ชัดเจน และ
เผยแพร่ ให้บุคลากรรับทราบทั้ง
ร ูปแบบลายลักษณ์อักษรแจ้ง
เว ียน การแปะประกาศ และ
รวบรวมไว้ในช่องทางออนไลน์  
ท ี ่ เข ้าถ ึงได ้ง ่าย สะดวก และ
อัพเดตข้อกำหนดกฎหมาย ให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ รวมถึงการ
จัดอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้แก่บุคลากรทั ้งเร ื ่องการใช้
ทร ัพย ์ส ินราชการ และการ
ตระหนักถึงจ ิตสำนึกการเป็น
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ขอ งร ั ฐท ี ่ ด ี ต าม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ  
ผลักดันการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

1. จ ัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู ้/ อบรม  
เกี่ยวกับแผนงบประมาณของหน่วยงาน 
การจัดซื้อจัดจ้าง สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้าง และการจัด Workshop การมีส่วน
ร ่วมของเจ ้าหน้าท ี ่ ในกระบวนการ   
งบประมาณการคำนึงถึงความคุ้มค่าใน
การใช ้ งบประมาณ สอดคล ้องกับ
วัตถุประสงค์ของโครงการ หลักเกณฑ์
การ ประเมินการจัดซื ้อจ ัดจ้างตาม
กฎหมาย เป็นต้น 

2. ตั้งกรรมการกำกับ ติดตาม และเร่งรัด
การเบิกหรือใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
สอดส่องและป้องกันการเบิกจ่ายที่ไม่
พึงประสงค์ เช่น การเบิกจ่ายที่เป็นเท็จ 
การเบิกจ่ายที ่เก ี ่ยวข้องกับการเ อ้ือ
ประโยชน ์ให ้ผ ู ้ประกอบการรายใด              
รายหนึ่ง  

3. เผยแพร่แผนปฏิบัติงานด้านงบประมาณ 
แผนกา รด ำ เ น ิ น ง านและผลการ
ดำเนินงานประจำปี ข้อมูลสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างให้บุคลากรทราบ  

สลก. 1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

1. จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้/ อบรมเกี่ยวกับ
แผนงบประมาณของหน่วยงาน การจัดซื้อจัด
จ้าง สรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้าง และการจัด 
Workshop การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่             
ในกระบวนการงบประมาณการคำนึงถึงความ
คุ ้มค่าในการใช้งบประมาณสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของโครงการหลักเกณฑ์การ
ประเม ินการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างตามกฎหมาย               
เป็นต้น ผ่านกิจกรรมฝึกอบรมพัฒนาความรู้
เกี ่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เมื่อ
วันจันทร์ที่ 26 สิงหาคม 2567 ณ ศูนย์ประชุม
กระทรวงวัฒนธรรม ชั้น 8 อาคารวัฒนธรรม
วิศิษฏ์ กระทรวงวัฒนธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 .  สำน ักงานศ ิลปว ัฒนธรรม         
ร ่ วมสม ัย  ม ีผลคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาคร ัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ใน
เกณฑ์ที ่ด ี โดยเฉพาะในด้าน
ของการใช้จ่ายงบประมาณว่า
ตรงตามวัตถุประสงค์ เบิกจ่าย
ตามความเป็นจริงและมีความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร บ ร ิ ห า ร
งบประมาณ โดยเห็นได ้จาก 
คะแนนการประเมินคุณธรรม
และความ โปร ่ ง ใ สฯ  ( ITA)           
ใ นต ั วช ี ้ ว ั ด ท ี ่  ๒  ก า ร ใ ช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้างของสศร. จากเด ิมในปี 
พ.ศ. 2566 คือ 87.26 และ
เพิ ่มขึ ้นในปี พ.ศ. 2567 คือ 
94.48 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

4. กำหนดมาตรการในการบริหารความ
เสี่ยงและป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
ภายในองค์กร 

5. จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือนให้สอดคล้องตรง
กับองค์ประกอบด้านข้อมูลที ่ระบุว่า
ต้องเป็นข้อมูลแบบรายเดือน รวมถึง
จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปีที่เป็นฉบับ
เดียวกัน 

2. กำกับ ติดตาม และเร่งรัดการเบิกหรือใช้จ่าย 
   งบประมาณ รวมถ ึงสอดส ่องและป ้องกัน               
   การเบิกจ่ายที่ไม่พึงประสงค์ เช่น การเบิกจ่ายที่ 
   เป็นเท็จ การเบิกจ่ายที ่เกี ่ยวข้องกับการเอ้ือ 
   ประโยชน์ให้ผู ้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง   
   ผ่านระบบไลน์ของสำนักงาน/ กอง/ กลุ่ม และ  
   การประช ุมของสำน ักงานศิลปว ัฒนธรรม              
   ร่วมสมัย เป็นต้น  
3. เผยแพร่แผนปฏิบ ัต ิงานด้านงบประมาณ 

แผนการดำเนินงานและผลการดำเนินงาน
ประจำปี ข้อมูลสรุปผลการจัดซื ้อจ ัดจ้ าง 
ให ้บ ุ คลากรทราบ ผ ่ านระบบไลน ์ของ
สำนักงาน/ กอง/ กลุ่ม และ การประชุมของ
สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย เป็นต้น  

4. กำหนดมาตรการในการบริหารความเสี่ยงและ
ป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นภายในองค์กร 
อาทิ การประเมินความเสี ่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  ของสำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 และเผยแพร่ผ่าน O30 ในระบบ 
OIT การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  สำนักงาน

2. ทั ้งนี ้ ในประเด็นที ่จะต้องเร่ง
ปรับปรุงแก้ไขจำนวน 2 ประเด็น
สำคัญ ได้แก่  

-  ก า ร จ ั ด ท ำ ข ้ อ มู ล
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ที ่มีเนื ้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหล ักเกณฑ ์การประ เมิน 
เพื่อให้ประชาชน/ผู้ที ่สนใจ/ผู ้ที่
ต้องการตรวจสอบสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้โดยง่ายและเข้าใจข้อมูล
ได้ง่าย สะดวก  

-  การจ ัดทำข ้อม ูลรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อ จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี ที ่มีเนื ้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือ
ส ื ่อสารสร ้างความเข ้าใจ ให้
ความรู้ และข้อมูลเกี่ยวกับการใช้
จ่ายงบประมาณ เพื ่อการจัดซื้อ
จ ัดจ ้างหร ือจ ัดหาพ ัสด ุอย ่าง
โปร่งใสของหน่วยงานหรือของ
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย กระทรวงวัฒนธรรม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

5. จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พ ั สด ุ ร าย เด ื อน  ให ้ สอดคล ้ อ งตร งกับ
องค์ประกอบด้านข้อมูลที ่ระบุว ่าต้องเป็น
ข้อมูลแบบรายเดือน รวมถึงจัดทำรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีที่เป็นฉบับเดียวกัน ซึ่งเผยแพร่อยู่ใน
หน้าเว็ปไซต์หลัก (ข่าวสาร) ของสำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย 

 

ส่วนงานที่รับผิดชอบ แก่บุคลากร
อย่างทั่วถึง 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
ควบคุม 
ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและ
การ

1. ผู ้บริหารมอบนโยบายและสั ่งการให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกำหนดโครงการ
หรือแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน  
(Human Resource Development 
Plan) เพ ื ่ อ เสร ิมสร ้ างให ้บ ุคลากร                
ม ี ป ระส ิ ทธ ิ ภ าพ ในการทำ ง าน ที่

สลก. 1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

1. ผู้บริหารมอบนโยบายและสั่งการให้หน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องจัดทำแผนปฏิบัติการบริหารและ
พัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ซึ่งประกอบด้วย  

1. สำน ั กงานศ ิ ลปว ัฒนธรรม          
ร่วมสมัยจัดกิจกรรม ให้ความรู้
ด้านการป้องกันและปราบปราม
ทุจร ิต ของสำน ักงานฯ ผ ่าน
ก ิ จกรรมส ่ งเสร ิ มจร ิ ยธรรม 



13 
 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

บริหารงาน
บุคคล 

เทียบเคียงกัน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรมารับทราบหรือเข้าร ่วม
โครงการผ่านช่องทางต่าง ๆ  

2. กำหนดเกณฑ์การประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานหรือการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม ฯลฯ โดยใช้เกณฑ์ที่มีความ
เป็นธรรมและใช้ประวัติการทำงานเป็น
ตัวประกอบการตัดสินใจ 

3 . กำหนดติดตามการดำเน ินงานตาม
นโยบายและแผนที่ได้วางไว้ 

4. ปรับปรุงการถ่ายทอดองค์ความรู ้ใน
เร ื ่องมาตรฐานทางจร ิยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับการปฏิบัติ
หน้าที ่ของเจ้าหน้าที่ เพื ่อสร้างความ
เข้าใจและสามารถปฏิบัติตาม ได้อย่าง
ถูกต้อง 

 
 

- การกำหนดโครงการหรือแผนพัฒนา บุคลาก
ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น  (Human Resource 
Development Plan) เพ ื ่ อ เสร ิมสร ้ า ง ให้
บ ุคลากร มีประส ิทธ ิภาพในการทำงานที่
เทียบเคียงกัน พร้อมทั ้งประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรมารับทราบหรือเข้าร่วมโครงการผา่น
ช่องทางต่าง ๆ  

- กำหนดเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
หรือการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ฯลฯ 
โดยใช้เกณฑ์ที่มีความเป็นธรรมและใช้ประวัติ
การทำงานเป็นตัวประกอบการตัดสินใจ 

- กำหนดติดตามการดำเนินงานตามนโยบาย
และแผนที่ได้วางไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บริหารและข้าราชการ กิจกรรม
เผยแพร่/ ประชาสัมพันธ์ความรู้
ด้านการป้องกันและ ปราบปราม
การทุจริต กิจกรรมขับเคลื่ อน 
นโยบายไม่รับของขวัญของกำนัล
ทุกชนิดจากการ ปฏิบัติหน้าที่ 
กิจกรรมการคัดเลือกบุคลากร
เพ ื ่อยกย ่องเช ิดช ู เป ็นบ ุคคล
ค ุ ณ ธ ร ร ม ข อ ง ส ำ น ั ก ง า น
ศ ิลปว ัฒนธรรมร ่วมสม ัยการ
ประกาศเจตจำนงต่อต้านการ
ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง ส ำ น ั ก ง า น
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย รวมไป
ถึงการสนับสนุนให้บุคลากรเข้า
ร ่ ว ม โ ค ร งก า ร เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง
ประสิทธิภาพการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานภาครัฐของ
สำนักงาน ป.ป.ท. 

2. ผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงาน
ให้ความสำคัญและประพฤติตัว
เป ็ นแบบอย ่ า งท ี ่ ด ี ใ นการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมและ ค่านิยม
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

2 . ปร ับปร ุงการถ ่ายทอดองค ์ความร ู ้ ในเร ื ่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติตามได้อย่าง
ถูกต้อง เมื่อวันอาทิตย์ที ่ 3 มีนาคม 2567 ณ 
โรงแรมเอเชียอำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
บุคลากรในสังกัดสำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วม
สมัย ได้ร ับฟังการบรรยาย ในหัวข้อ “การ
ป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิ ต และ                    
การส ่งเสร ิมการปฏิบ ัต ิตามมาตรฐาน ทาง
จร ิยธรรมสำหร ับเจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐ” โดย                   
นางเกษร กำเน ิดเพ ็ชร รองผ ู ้อำนวยการ
สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย  

 

สุจริตในการปฏิบัติงานอย่างมี
ค ุ ณธรรม จร ิ ยธรรม  ไม ่ มี
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ท ี ่ ท ั บ ซ ้ อ น              
โดยเห็นได้จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ในองค์กรบุคลากรสำนักงาน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ไม่มี
ป ร ะ ว ั ต ิ ถ ู ก ร ้ อ ง เ ร ี ย น 
ก า ร ก ร ะ ท ำ ก า ร ท ุ จ ริ ต 
หรือประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก
ข ้อม ูลสถ ิต ิ เร ื ่ องร ้ องเร ี ยน
เจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐกระทำการ
ท ุจร ิ ตหร ื อประพฤต ิม ิ ชอบ 
ระหว่างเดือนตุลาคม 2566 - 
เดือนกันยายน 2567) 

3. สำน ั กงานศ ิ ลปว ัฒนธรรม              
ร ่ ว ม ส ม ั ย  ม ี ผ ล ค ะ แ น น
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล คะแนนอยู่ในระดับดี และ
มีความโปร่งใสในการใช้อำนาจ 
โดยเห ็นได ้จาก คะแนนการ
ประเม ินค ุณธรรมและความ
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

 
 
 
 

โปร่งใสฯ (ITA)  ในตัวชี้วัดที่ ๓ 
การใช้อำนาจ ของสศร. จาก
เดิมในปี พ.ศ. 2566 คือ 89.37 
และเพิ่มขึ้นในปี พ.ศ. 2567 คือ 
97.33 

4. ทั้งนี้ ควรต้องมีแผนการบริหาร 
ทรัพยากร และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่เปิดเผย ชัดเจน และให้
ความสำคัญกับการสื่อสารองค์กร 
การกระตุ ้นให้บุคลากร ศึกษา 
ปฏ ิ บ ั ต ิ ต ามมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
อย่างเคร่งครัด ทั้งการศึกษาด้วย
ตนเอง และการจ ัดอบรมโดย
หน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพัฒนาและ
วางแนวทางการจ ัดการเร ื ่ อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหน่วยงาน เพื่อเพ่ิม
ความเชื ่อมั ่นให้กับบุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงาน 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
กำกับดูแล
กลไกและ
มาตรการ 
ในการแก้ไข
และป้องกัน
การ 
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1. ประชาส ัมพันธ ์ช ่องทางที ่บ ุคลากร
ภายในหน ่วยงานและผ ู ้ ร ับบร ิการ
สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการให ้บร ิการ 
รวมทั ้งช ่องทางร้องเร ียนต่าง ๆ ทั้ง
ช่องทางออฟไลน์ที่ผู้รับบริการสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายและผ่านระบบออนไลน์ 
โดยมีระบบคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ้งเบาะแส 

2. ขับเคลื่อนการดำเนินงานตามมาตรการ
ข ับ เคล ื ่ อนการส ่ ง เสร ิมค ุณธรรม 
และความโปร่งใสของหน่วยงานอย่าง
เคร่งครัด 

 

สลก. 
กน. 

1 ตุลาคม 
2566 – 

1 
กันยายน 
2567 

1.  ประชาสัมพันธ์ช่องทางที ่บุคลากรภายใน
หน่วยงานและผู้รับบริการสามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ รวมทั้งช่องทางร้องเรียน ต่าง ๆ  
ทั้งช่องทางออฟไลน์ที ่ผู ้ร ับบริการสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายและผ่านระบบออนไลน์ โดยมี
ระบบคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

 
2. ข ับเคล ื ่อนการดำเน ินงานตามมาตรการ

ขับเคลื ่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานอย่างเคร่งครัด 

3. สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ได้ม ีการ 
เผยแพร่ข ้อมูลข่าวสาร โครงการ กิจกรรม        
บนเว็บไซต์สำนักงานฯ และสื่อสังคมออนไลน์ 

1. สำน ั กงานศ ิ ลปว ัฒนธรรม                  
ร ่ วมสม ั ย ม ี ผลคะแนนการ
ประเม ินค ุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  สำนักงาน
ศ ิ ลปว ั ฒนธ ร รมร ่ ว ม ส มั ย 
กระทรวงวัฒนธรรม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู ่ใน
เกณฑ์ที่  ดี ในด ้านกลไกและ
มาตรการในการแก ้ ไขและ
ป ้ องก ั นการท ุ จร ิ ตภาย ใน
หน่วยงาน และมีแนวโน้มที ่ดี 
โดยเห ็นได ้จาก คะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสฯ (ITA) ในตัวชี้วัดที่ ๕ 
การแก ้ไขป ัญหาการทุจริต
ของสศร. จากเดิมในปี พ.ศ. 
2566 คือ 92.82 และเพิ่มขึ้น
ในปี พ.ศ. 2567 คือ 93.33 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

และเว ็บไซต ์หอศิลป ์ร ่วมสม ัยราชดำเนิน
ออนไลน์  เพ ื ่ อการประชาส ั มพ ั นธ ์ งาน
ศ ิ ล ป ว ั ฒนธ ร รมร ่ ว มสม ั ย  ร ว ม ไปถึ ง  
ผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ได้แก่   
youtube Instagram และ เพจ  Facebook  
X (twitter) และเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและผู ้รับบริการสามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห ็นต ่อการปฏิบ ัต ิงานหรือ                
การให้บริการ รวมทั้งช่องทางร้องเรียนต่าง ๆ              
ทั้งช่องทางออฟไลน์ที่ผู้รับบริการสามารถเข้าถึง
ได้ง ่ายและผ่านระบบออนไลน์ โดยมีระบบ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

2.  สำนักงานศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยได้ม ีการ              
เปิดช่องทางรับเรื่องร้องเรียนและข้อคิดเห็นของ
ผู ้ร ับบริการและผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย จำนวน                
9 ช่องทาง ได้แก ่

 1)  ด้วยวาจา (ติดต่อขอรับและยื่นแบบ 
คำร้อง ได้ ณ ที่ตั้งหน่วยงาน) 
2)  โทรศัพท์ หมายเลข 0 2209 3745 
3)  โทรสาร หมายเลข 0 2202 9639  
4)  ทางไปรษณีย์ (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/    
     เอกสาร)  
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
กำหนด
แล้ว
เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
ผลลัพธ์หรือผลสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

5)  ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ :  
    procac9@gmail.com และ     
    ocac0601@saraban.mail.go.th 

     6)  www.ocac.go.th/webboard.html  
    หัวข้อ “รับเรื่องร้องเรียน” 
7)  facebook สำนักงานศิลปวัฒนธรรม 
    ร่วมสมัย 

     8)  line@Ocac 
     9)  กล่องรับเรื่องร้องเรียน ณ ที่ตั้งหน่วยงาน  

 
***************************************************************************************** 

http://www.ocac.go.th/webboard.html

